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1. NOTE SUR L'EQUILIBRE ECONOMIQUE GLOBAL

Cette troisieme année d’exploitation de la fourriere et du refuge est la premiére année complete
d’exploitation sur I'ensemble du site depuis le début de la CSP en 2019.

Cette année 2021 fut a nouveau perturbée par le contexte pandémique qui a nécessité des adaptions
concernant I'ouverture au public mais globalement la gestion de cette crise sanitaire a moins impacté
la mission qui nous a été confiée.

Au cours de cet exercice, I'activité a repris un rythme normal, permettant d’accueillir un nombre
d’animaux légérement supérieur a la premiere année d’exploitation.

Le chiffre d’affaire réalisé se décompose de la fagon suivante :

- Fourriere : 468 081 €
- Refuge: 309 115 €

Ce qui représente un écart de -15.6 K€ par rapport au budget prévisionnel.

Les produits de restitutions et de placements des animaux sont supérieurs aux objectifs mais le retard
pris dans le développement des produits annexes (pensions, alimentations etc ...) et I'absence de dons
ne permettent pas d’atteindre les objectifs initialement fixés.

L'ensemble des charges supportées représente :

- Fourriere : 567 155 €
- Refuge: 268584 €

Si les charges directes d’exploitations sont maitrisées avec diminution de 5 k€ par rapport au
prévisionnel, les charges de personnel sont supérieures de 20.3 k€ a 'objectif initial. Un absentéisme
important nécessitant des renforts explique cette situation.

Les frais de siege du groupe étant plus élevés que prévus, ainsi que les postes de dotations aux
amortissements et le poste GER, le résultat consolidé reste négatif a hauteur -60 k€.
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GRILLE TARIFAIRE

2. TOTALITE DES TARIFS EN VIGEUR

pour la Fourriére-refuge intercommunale de Béthune

Artais Lys Romane

Tarifs applicables au 01.07.2021

Prestations
Prestations Fourriéere Prestations Refuge

Prix toutes taxes comprises Prix nets de taxes

Abandons de chiens et de chats

Abandon d'un chien au refuge 150,00 € 130,00 €
Abandon d'un chat au refuge 30,00€ 30,00 €

Adoptions de chiens et de chats

Adoplion d'un chien vacciné, idenlifié 150,00 €
Adoption d'une chienne vaccinée, identifiée 180,00 €
Adoption d'un chaton vacciné, identifié 50,00 €
Adoption d'un chat taloué, vacciné el castré 110,00 €
Adoption d'une chatte tatouée, vaccinée el stérilisée 130,00 €

Actes médicaux

ldentification d'un chien ou d'un chat 70,50€

Vaccin rage + passcport 44,00 €
84,00¢€

Examen mordeur ou griffeur

Animaux égarés ou morts

Frais d'admission chien ou chat amené au refuge 70,00 €
Frais de gardiennage d'un chien par jour 10,00 €
Frais de gardiennage d'un chat par jour 8,00€
Dépét de cadavre de chien 25,00€
Dépot de cadavre de chat 10,00 €

Tarifs des accessoires

Accessoires - Peluches - Goodies divers

Laisses et colliers

Laisse plate croiite de cuir 4,50 €
Fourniture de colliers petite taille 2,30€
Fourniture de colliers moyenne laille 3,00€
Fourniture de colliers grande taille 3,80€
Tarif laisse + collier petite taille 6,80 €
Taril laisse + collier moyenne laille 7.50€
Tarif laisse + collier grande taille 6,80 €

Autres fournitures et prestations

Evaluation comportementale 150,00 €

Croquettes Premium chiens 4kg 24,90 ¢
Croquettes Premium chiens 12kg 36,90 €
Croquettes Premium chiots 4kg 19,90 €
Croquettes Premium chats et chatons 3kg 20,90 €
Croquettes Premium chats stérilisés 3kg 20,90 €
Croquettes Premium chats 3kg 22,00 €
Pension petits chiens (<=30kg) (par jour) 13,00 €
Pension gros chiens (>=30kg) (par jour) 15,00 €
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3. COMPTE DE RESULTAT

a) Compte de Résultat Fourriere

N

s Compte d'Exploitation Prévisionnel
ML LD Partie fourriere - MONTANTS HT

Compte d'exploitation prévisionnel Budget 2021 Réalisé 2021

Nombre de chiens 1200 777 - 423
Nombre de chats 1560 805 - 755
Nombre d'animaux accueillis 2760 1582 - 1178
Produits de restitution 31500 47 346 15 846
Prestations de services fourriére 31 500 47 346 15 846
Interventions privées 4000 1000 - 3 000
Recettes annexes fourriére 4000 1000 - 3000

Communes extérieures -

Autres produits fourriere o - -

COSP 421 745 419 638 -2107
Autres 97 97
Subventions fourriére 421 745 419 735 - 2010
RECETTES TOTALES 457 245 468 081 10 836
Eau et assainissement 6 000 10 767 4767
Energie et électricité 7 000 26 894 19 894
Entretien et petits équipements 7 000 4323 - 2677
Alimentation 6 000 11551 5551
Autres achats 800 - 800
Dépenses d'achats activité fourriere 26 800 53 534 26 734
Terrains et batiments -
Honoraires 45 000 65 809 20 809
Dépenses de communication 2 000 - 2 000
Autres achats et charges externes 38 380 70674 32294
Autres achats et charges externes activité fourriére 85 380 136 483 51103
Taxe professionnelle 8 000 3663 - 4337

Autres taxes -

Impots et taxes activité fourriere 8 000 3663 - 4337
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| Colits directs activité fourriére

120 180 |

193 680 73 500
| Marge sur colit directs | 337 065 | 274 401 | - 62 664
Charges de personnel 172 496 225194 52 697
Charges sociales 72 449 44 606 - 27 843
Frais de personnel fourriére 244 945 269 800 24 855
Charges d'exploitation fourriére 365 125 463 479 98 354
EBE fourriere 92 120 4 602 - 87 518
Dotations aux amortissements 4768 16 048 11 280
Charges calculées 4768 16 048 11280
Frais de structure 50 844 61178 10334
Frais de groupe 50 844 61178 10334
GER 2100 6589 4489
Dépenses de GER 2100 6 589 4489
Résultat brut hors avant redevance 34 408 - 79 214 - 113 622
Redevance fixe 20000 19 860 - 140
Redevance variable -
Redevances versées a la Communauté d'Agglomération 20 000 19 860 - 140
Résultat brut (avant IS) 14 408 - 99 074 - 113 482
Taux de marge brute 3% -21% -1047%
ImpOt sur les Sociétés payés 6484 - -
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b) Compte de Résultat Refuge

S

Communaute d'Agglomération

Béthune-Bruay
Artois Lys Romane

Compte d'exploitation prévisionnel

Compte d'Exploitation Prévisionnel
Partie Refuge - Activité non assujettie a la TVA
Le montant des dépenses directes hors frais
de personnel est indiqué toutes taxes comprises

Budget 2021

Réalisé 2021

Ecart

Nombre de chiens 930 611 | - 319
Nombre de chats 800 283 | - 517
Nombre d'animaux accueillis 1730 894 | - 836
Adoptions, abandons 103 000 123104 20 104
Prestations de service refuge 103 000 123 104 20104
Pensions / alimentations / accessoires 25 000 9385 |- 15 615
Recettes annexes refuge 25 000 9385 |- 15 615
Dons / leg 30 000 320 |- 29 680
Autres produits refuge 30 000 320 |- 29 680
COSP 177 025 175786 |- 1239
Autres 520 520
Subventions refuge 177 025 176 306 |- 719
RECETTES TOTALES 335 025 309115 |- 25910
Eau et assainissement 12 000 6084 |- 5916
Energie et électricité 12 000 15198 3198
Entretien et petits équipements 14 400 2443 |- 11957
Alimentation 15 000 6527 |- 8473
Autres achats 1200 - 1200
Dépenses d'achats activité refuge 54 600 30 252 |- 24 348
Terrains et batiments -
Honoraires 90 600 60549 |- 30051
Dépenses de communication 5000 - 5000
Autres achats et charges externes 25 844 14703 |- 11 141
Autres achats et charges externes activité refuge 121 444 75252 |- 46 192
Taxe professionnelle 8 000 - 8 000
Autres taxes -
Impots et taxes activité refuge 8 000 - |- 8 000
Couts directs activité refuge 184 044 105504 |- 78 540
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| Marge sur co(t directs | 150 981 | 203 611 ‘ 52 630
Charges de personnel 103 588 127 142 23 554
Charges sociales 43 507 15417 |- 28 090
Frais de personnel refuge 147 095 142559 |- 4536
Charges d'exploitation 331139 248 064 | - 83 075
Excédent Brut d'Exploitation EBE 3 886 61 052 57 166
Dotations aux amortissements 2229 9 069 6 840
Charges calculées 2229 9 069 6 840
Frais de structure 6334 7728 1394
Frais de groupe 6 334 7728 1394
GER 1500 3723 2223
Dépenses de GER 1500 3723 2223
Résultat brut hors avant redevance - 6177 40 531 46 708

Redevance fixe -

Redevance variable -

Redevances versées a la Communauté d'agglomération - - -

Résultat brut (avant IS) - 6177 40 531 46 708
Taux de marge brute -2% 13% -180%

Impot sur les Sociétés payés
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c) Compte de Résultat consolidé

.L Compte d'Exploitation
= tation pour la Fourriére-Refuge intercommunale de Béthune
Communauté d'Agglomération MONTANTS HT ET TTC CONSOLIDES

Béthune-Bruay
Artois Lys Romane

Compte d'exploitation prévisionnel Budget 2021 Réalisé 2021 Ecart
Nombre de chiens 2130 1388 | - 742
Nombre de chats 2360 1088 | - 1272
Nombre d'animaux accueillis 4490 2476 | - 2014
Produits de restitution 31500 47 346 15 846
Prestations de services fourriére 31 500 47 346 15 846
Adoptions, abandons 103 000 123 104 20 104
Prestations de service refuge 103 000 123 104 20104
TOTAL PRESTATIONS DE SERVICE 134 500 170 450 35950
Interventions privées 4 000 1000 |- 3000
Recettes annexes fourriere 4000 1000 |- 3 000
Pensions / alimentations / accessoires 25 000 9385 |- 15615
Recettes annexes refuge 25 000 9385 |- 15 615
TOTAL RECETTES ANNEXES 29 000 10385 |- 18 615

Communes extérieures - - R

Autres produits fourriere S - -

Dons / leg 30 000 320 |- 29 680
Autres produits refuge 30 000 320 |- 29 680
TOTAL AUTRES PRODUITS 30 000 320 |- 29 680
COSP 421 745 419 638 |- 2107
A compléter - 97 97
Subventions fourriére 421 745 419 735 |- 2010
COSP 177 025 175786 |- 1239
A compléter -

Subventions refuge 177 025 175786 |- 1239
TOTAL SUBVENTIONS 598 770 595521 |- 3249
RECETTES TOTALES ‘ 792 270 776 676 - 15 594
Eau et assainissement 6 000 10 767 4767
Energie et électricité 7 000 26 894 19 894
Entretien et petits équipements 7 000 4323 |- 2677

Page 8



RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2021 — FOURRIERE ET REFUGE

Alimentation 6 000 11551 5551
Autres achats 800 - - 800
Dépenses d'achats activité fourriere 26 800 53 534 26 734
Terrains et batiments - - -

Honoraires 45 000 65 809 20 809
Dépenses de communication 2 000 - - 2 000
Autres achats et charges externes 38 380 70674 32294
Autres achats et charges externes activité fourriere 85 380 136 483 51103
Taxe professionnelle 8 000 3663 |- 4337
Autres taxes - - -

Impots et taxes activité fourriere 8 000 3663 |- 4337
Colts directs activité fourriére 120 180 193 680 73 500
Eau et assainissement 12 000 6084 |- 5916
Energie et électricité 12 000 15198 3198
Entretien et petits équipements 14 400 2443 |- 11957
Alimentation 15 000 6527 |- 8473
Autres achats 1200 - - 1200
Dépenses d'achats activité refuge 54 600 30252 |- 24 348
Terrains et batiments - - -

Honoraires 90 600 60549 |- 30051
Dépenses de communication 5000 - - 5000
Autres achats et charges externes 25 844 14703 |- 11 141
Autres achats et charges externes activité refuge 121 444 75252 |- 46 192
Taxe professionnelle 8 000 - - 8 000
Autres taxes - - -

Impots et taxes activité refuge 8 000 - |- 8 000
Colits directs activité refuge 184 044 105504 |- 78 540
Colts directs totaux 304 224 299 184 |- 5040
Marge sur coit directs 488 046 477 492 | - 10554
Charges de personnel 172 496 225194 52 697
Charges sociales 72 449 44 606 |- 27 843
Frais de personnel fourriére 244 945 269 800 24 855
Charges de personnel 103 588 127 142 23554
Charges sociales 43 507 15417 |- 28 090
Frais de personnel refuge 147 095 142559 |- 4536
Frais de personnel totaux 392 040 412 359 20 319
Charges d'exploitation fourriere 365 125 463 479 98 354
Charges d'exploitation refuge 331139 248 064 |- 83 075
Charges d'exploitation totales 696 264 711543 15 279
Excédent Brut d'Exploitation EBE 96 006 65133 |- 30 873
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Dotations aux amortissements fourriere 4768 16 048 11280
Dotations aux amortissements refuge 2229 9 069 6 840
Charges calculées 6 997 25117 18 120
Frais de structure fourriere 50 844 61178 10334
Frais de structure refuge 6334 7728 1394
Frais de groupe 57 178 68 906 11728
GER Fourriére 2 100 6 589 4489
GER Refuge 1500 3723 2223
Dépenses de GER 3 600 10312 6712
Résultat brut hors avant redevance 28231 |- 39202 |- 67 433
Redevance Fourriere 20 000 19860 |- 140

Redevance Refuge - - -

Redevances versées a la Communauté d'Agglomération 20 000 19860 |- 140
Résultat brut (avant IS) 8231 |- 59062 |- 67 293
Taux de marge brute 1% -8% 432%
Impot sur les Sociétés payés 6 484 - - 6 484

Analyse des écarts de chiffre d’affaire
Le CA fourriere réalisé est en progression de 10.8 k€.

Il est noté une facturation exceptionnelle (env 14k€) expliquant la progression des produits de
restitutions. Cette somme liée a une garde sociale sur une longue durée n’a pas été réglée par le
propriétaire et fait I'objet d’une provision.

Le développement des interventions privées (huissiers, particuliers) reste trés limité et inférieur de 3k€
a nos objectifs.

Le CA refuge est inférieur de 25.9k€ au objectif malgré la belle progression faite sur les produits de
placements et d’abandons.

Le développement des recettes annexes (pensions, accessoires, alimentations) a débuté au cours de
I’'année avec la vente de croquettes aux particuliers. La pension n’a pas pour le moment fait I'objet de
demandes, mais nous engageons pour l'année 2022 une campagne de communication afin de
développer cette activité.
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Les dons et les legs sont peu important mais une donation sera effective en 2022.

Analyse des écarts de charges

Les co(ts directs de la structure sont maitrisés avec une charge inférieure -1.65% par rapport au
prévisionnel.

Les charges de personnels sont en diminution de 15.4% mais restent supérieures de +20 k€ a nos
prévisions. L’absence régulieére d’une partie du personnel mis a disposition a nécessité la mise en place
de renforts afin que la mission puisse étre assurée dans sa totalité.

Le poste dotation aux amortissements integre une charge pour un risque d’'impayé (restitution garde
sociale) expliquant la différence avec le budget prévisionnel.

Le poste entretien est supérieur aux objectifs, car nous avons contracté avec plusieurs sociétés afin de
pouvoir assurer la totalité de I'entretien du site.

4. NOTE EXHAUSTIVE SUR LES MODALITES DE DETERMINATION DES CHARGES
REPARTIES

a) Frais de siege

Les frais de siege du Groupe SASCPA integrent les fonctions supports a disposition des agences de la
société et son physiquement implantées a Casteljaloux dans le Lot et Garonne.

Ces fonctions sont:

- Ladirection Générale

- Le Service Juridique

- Le service commercial

- Le service comptable et financier
- Le service paie-social

- Le service des achats

- Le service des travaux

- Le service communication
- Le service métiers

- Le secrétariat général

- Le service informatique

Ces services internes sont accompagnés par des prestataires extérieurs (avocats, commissaires aux
comptes, vétérinaire conseil etc...).

L'ensemble de ces charges est réparti au prorata du chiffre d’affaire réalisé par chacune des agences
du groupe.

Pour I'année 2021 les frais de siege représentent 13.07% du CA réalisé.
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01 - TOTAL CHARGES SOCIETE SIEGE
année 2020 année 2020
Produit 438 791 793 427
Charge -3 158 539 3295477

Montant

| A des agences 18 364 685 | 19136 172

% de frais de siege -14.81 % | -13.07 %

Les frais de sieges appliqués au fonctionnement de la fourriére ont été diminué de 12% grace a la
baisse des charges et I'augmentation du CA du la SACPA.

La Fondation Clara s’appuie également sur ces fonctions supports et fait aussi appel a des prestataires
extérieurs (avocats, commissaires aux comptes, vétérinaire conseil). L'implication des salariés de la
société et leur bénévolat qui est un des piliers du fonctionnement des Fondations d’Entreprises permet
de réduire les charges de fonctionnement.

Pour I'année 2021 les frais de sieége représentent 2.5% de la facturation de la fondation.

b) Charges Calculées

Les charges communes de fonctionnement sont réparties entre la fourriere et le refuge au prorata du
volume d’activité (nombres d’animaux accueillis). Le taux retenu pour 2021 est de 63.9 % pour la
fourriére et 36.1 % pour le refuge.

Les frais vétérinaires font I'objet d’une facturation directe ala fondation ainsi que les charges de
personnel salarié. Quelques achats ponctuels font I'objet d’achats directs.

Les autres charges sont réparties sur la regle du prorata.
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5. COMPTE ANALYTIQUE PAR CATEGORIE TARIFAIRE

Les produits de la fourriere se décomposent de la fagon suivante :

Articles Montant HT Qte
Abandon chien 250.00 € 2

Admission chien ou chat 25781.88 € 449
Chien Chat Mordeur 999.99 € 3
Frais vétérinaire 62.83 1
Forfait journalier Chat 136.67€ 20

Forfait journalier Chien 16591.44 € 1991
Identification chien ou chat 4523.33 € 77
Peluche Vigipets 135.25 17

Total 30 271.08 €

Les produits du refuge se décomposent de la fagon suivante :

Articles Montant Qte
CONTRATS D'ADOPTION CHIENS 80830 € 529
CONTRATS D'ADOPTION CHATS 27214 € 235
CONTRATS D'ADOPTION AUTRES 1770 € 40
SOINS VETERINAIRES 520 €

ABANDONS 13290 € 103

PENSION 165 € 3
Vente croquettes 9220.66 € 304

TOTAL 133 009.26€

6. NOTE SUR LES CHARGES FIXES ET LES CHARGES PROPORTIONNELLE

Les charges supportées par le refuge et la fourriére sont proportionnelles a I'activité, a I’exception de
la redevance versée a I'agglomération pour la mise a disposition des locaux.

Les charges vont toutes variées en fonction du nombre d’animaux gérés :

- Charges de personnel

- charges de véhicules (carburant)

- Charges d’utilisation et d’entretien des locaux (fluides, pdts de désinfection)

- Charges pour le soin des animaux (alimentations, frais vétérinaires)
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7. ETAT ACTUALISE DES FINANCEMENTS EXTERNES

Pour I'année 2021 la société et la fondation n’ont pas fait appel a des financements externes.
Les fonds propres de la société lui ont permis d’assurer le bon fonctionnement de I'agence.

Le compte de résultat ne supporte donc pas d’intéréts d’emprunts.

8. NOTRE SUR LES VARIATIONS DU PATRIMOINE IMMOBILIER ET MOBILIER
a) Dépenses de GER
Le programme d’entretien et de maintenance a été mis en place en 2021.

Il ameéne des interventions de la part du personnel, mais une grande majorité est assurée par des
prestataires (toitures, vitres, espaces verts, chauffage etc...)

b) Interventions non prévues

Pas de dépenses imprévues au cours de I'année 2021.

c) Investissements

Le programme d’investissement a été réalisé en 2019 et 2020

d) Etats des fonds destinés aux réparations et renouvellement

Les équipements de capture ont fait I'objet d’un premier renouvellement en 2021 pour un montant
2091.33 € (cage trappes, pinces, perches).

9. NOTE RECAPITULATIVE DES MODIFICATIONS COMPTABLES, FINANCIERES ET
ANALYTIQUE

Il n’y a pas eu de modification de méthode comptable et financiére sur I'année 2021
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10. ANNEXES

a) Comptes sociaux
b) Rapports Commissaires aux comptes

L’échéance du 15 mai pour la remise du rapport annuel ne permet pas de fournir ces documents car
les rapports ne sont remis quand juin.
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c) Copie attestation URSSAF

s uile » » » ) ATIO
\URSSAF\ DE FOURNITURE DE DECLARATIONS DES CANDIDATS ATTRIBUTAIR

CODE DE SECURITE

SA SACPA
ZUSRTMYCWO 17MR2 DOM DE RABAT

47700 PINDERES

La vérification de l'authenticité et de la
validité de ce document s'effectue sur
www.urssaf.fr

En vatre qualité d'employeur, la présente attestation de déclaration et de versement des cotisations de Sécurité sociale
et d'allocations familiales, de contributions d'assurance chémage et de cotisations AGS, vous est délivrée au titre du
(des) atablissement(s) suivant(s) :

NOM ET ADRESSE DU SIEGE SOCIAL I NUMERO SIREN

SA SACPA
DOM DE RABAT 393455316
47700 PINDERES

Cette entreprise centralise ses obligations sociales auprés de l'organisme émetteur depuis le
01/01/2014. Cette attestation vaut pour l'ensemble des établissements déclarés auprés de cet

organisme.

ATTESTATION DE L'UNION DE RECOUVREMENT
La présente attestation ne préjuge pas de Le Directeur soussigné certifie qu'au titre du (des) établissement(s) ci-dessus désigné(s), I'entreprise est &
Vexactitude des bases sur lesquelles elle a jour de ses obligations en matiére de cotisations de Sécurité sociale et d'allocations familiales, de
été établie et ne vaut pas renonciation au contributions d'assurance chémage et de cotisations AGS* 4 la date du 31/12/2013.
recouvrement des éventuelles créances
contestées.

Fait 4 : BRUGES
le : 19/05/2014

* Cette attestation concerne fes contributions d'assurance chémage et -
cotisations AGS dues au titre des rémunérations versées & compter du
Ter janvier 2011, Pour les périedes antérieures & cette date, il convient

de se rapprocher de Péle Emploi.

Philippe SALIEGES
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N\
URSSAF
\

A BRUGES, le 19/05/2014
URSSAF AQUITAINE
Quartier du Lac
3 rue Théodore Blanc
33084 Bordeaux Cedex

POUR NOUS CONTACTER

Courriel:  http://www.contact.urssaf fr

Tel.: 3957
. SA SACPA
DOM DE RABAT
N°SIREN 393455316 47700 PINDERES
OBIJET : Votre attestation de versement de cotisations et contributions sociales et de
fourniture de déclarations des candidats attributaires d'un marché public au
Page 2 I 31/12/2013.
ADR A
Article 46 du Code des Marchés publics. Madame, Monsieur,

Je vous adresse votre attestation de versement de cotisations et contributions sociales et de
fourniture des déclarations des candidats attributaires d'un marché public pour I'année 2013.

CODE DE SECURITE

ZUIR7MYCWO17MR2
En votre qualité d'employeur, cette attestation vous est délivrée pour les établissements dont la

La vérification de l'authenticité et de la : 3
liste figure au verso.

validité de ce document s'effectue sur
www urssaf fr

1'attire votre attention sur le fait que ce document a été établi a partir de vos déclarations. Il ne
préjuge pas de I'exactitude de ces déclarations et ne vaut pas renonciation au recouvrement
d'éventuelles créances.

Pour tout renseignement complémentaire, n'hésitez pas a prendre contact avec nos conseillers
Urssaf.

Cordialement,
Le Directeur

>y T

Philippe SALIEGES

NAT { UR-T27 / Atiestation marcha public - URSSAF / 19/ 07 nov. 2013
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d) Travaux confiés a des tiers

Il n’y pas eu d’intervention extérieure en 2021 a I'exception de I'entretien de la structure.

e) CEP Mis ajour

Compte d'exploitation prévisionnel Réalisé 2019 Réalisé 2020 Réalisé 2021
Nombre de chiens 1481 1097 1388 3966
Nombre de chats 950 1120 1088 3158
Nombre d'animaux accueillis 2431 2217 2476 7124
Produits de restitution 34 818 29938 47 346 112 102
Prestations de services fourriére 34 818 29 938 47 346 112 102
Adoptions, abandons 93 079 93701 123 104 309 884
Prestations de service refuge 93 079 93 701 123 104 309 884
TOTAL PRESTATIONS DE SERVICE 127 897 123 639 170 450 421 986
Interventions privées 2673 333 1000 4 006
Recettes annexes fourriére 2673 333 1000 4 006
Pensions / alimentations / accessoires 48 102 9385 9535
Recettes annexes refuge 48 102 9 385 9535
TOTAL RECETTES ANNEXES 2721 435 10 385 13 541
Communes extérieures - - - -
Autres produits fourriere - - - -
Dons / leg - - 320 320
Autres produits refuge - - 320 320
TOTAL AUTRES PRODUITS - - 320 320
COSP 421 745 421 745 419 638 1263128
A compléter - 32284 97 32381
Subventions fourriére 421 745 454 029 419 735 1295 509
COsSP 177 025 177 025 175 786 529 836
A compléter -
Subventions refuge 177 025 177 025 175 786 529 836
TOTAL SUBVENTIONS 598 770 631 054 595 521 1825 345
RECETTES TOTALES | 729 388 755128 | 776 676 2261192 |
Eau et assainissement 5301 4 558 10 767 20 626
Energie et électricité 14799 16 686 26 894 58 380
Entretien et petits équipements 2162 13 437 4323 19921
Alimentation 10371 9978 11551 31900
Autres achats - - - -
Dépenses d'achats activité fourriere 32633 44 660 53 534 130 827
Terrains et batiments - - - -
Honoraires 60 505 60 232 65 809 186 546
Dépenses de communication - 166 - 166
Autres achats et charges externes 41 987 57529 70674 170190
Autres achats et charges externes activité fourriére 102 492 117 927 136 483 356 902
Taxe professionnelle 4700 6 459 3663 14 822

Autres taxes
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Impots et taxes activité fourriere 4700 6 459 3663 14 822
Colts directs activité fourriere 139 825 169 046 193 680 502 551
Eau et assainissement 4337 2048 6 084 12 469
Energie et électricité 12 109 7 497 15 198 34 803
Entretien et petits équipements 1769 6 037 2443 10 248
Alimentation 8 486 4483 6527 19 496
Autres achats 601 - - 601
Dépenses d'achats activité refuge 27 301 20 065 30 252 77 618
Terrains et batiments - - - -

Honoraires 57 123 66 024 60 549 183 696
Dépenses de communication - 144 - 144
Autres achats et charges externes 34 353 29392 14 703 78 448
Autres achats et charges externes activité refuge 91 476 95 560 75 252 262 287
Taxe professionnelle - - - -

Autres taxes - - - -

Impots et taxes activité refuge - - - -

Colits directs activité refuge 118 777 115 624 105 504 339 905
Codts directs totaux 258 602 284 670 299 184 842 456
Marge sur colt directs 470 786 470 458 477 492 1418736
Charges de personnel 154 480 318 275 225194 697 948
Charges sociales 58 101 - 44 606 102 707
Frais de personnel fourriére 212 581 318 275 269 800 800 655
Charges de personnel 126 392 155 640 127 142 409 175
Charges sociales 47 537 13 195 15417 76 149
Frais de personnel refuge 173 930 168 835 142 559 485 324
Frais de personnel totaux 386 510 487 110 412 359 1285 978
Charges d'exploitation fourriéere 352 406 487 321 463 479 1303 206
Charges d'exploitation refuge 292 706 284 459 248 064 825 229
Charges d'exploitation totales 645 112 771780 711 543 2128434
Excédent Brut d'Exploitation EBE 84 276 16 652 65133 132 758
Dotations aux amortissements fourriere 3200 5534 16 048 24782
Dotations aux amortissements refuge - 2 486 9 069 11 555
Charges calculées 3200 8 020 25117 36 337
Frais de structure fourriere 49 873 71725 61178 182 776
Frais de structure refuge 5311 6676 7720 19 707
Frais de groupe 55184 78 401 68 898 202 483
GER Fourriere - - 6 589 6 589
GER Refuge - - 3723 3723
Dépenses de GER - - 10 312 10312
Résultat brut hors avant redevance 25 892 103 072 39 194 116 375
Redevance Fourriere 20000 20 000 19 860 59 860
Redevance Refuge - - - -

Redevances versées a la Communauté d'Agglomération 20 000 20 000 19 860 59 860
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Taux de marge brute 1% -16% -8% -23%

Imp6t sur les Sociétés payés 15191 - - 15191

Résultat net 123072 |- 59054 - 191 425
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f) Attestations d’assurances

Votre Agent Général
COLLE CLARISSOU DARROUMAN Assurance et Banque

ASSURA A\'/a
3 BD ARISTIDE BRIAND
47800 MIRAMONT DE GUYENNE

7 05 53 93 23 85
05538917 42
B AGENCE.COLLE.S@AXA.FR

o SAS SACPA
N°ORIAS 14 002 234 (COLLE 12 PLACE GAMBETTA

CLARISSOU DARROUVIAN

4770 STELJAL
ASSURANCES) S ALDUX
Site ORIAS www.ortas.fr

Votre contrat

Responsabliité Civile Entreprise
Souscrit le 01/01/2020

Vos références

Contrat

5292207404 Date du courrler
Référance client 16 décembre 2020
3728398804

Votre attestation Responsabilité Civile

AXA France IARD atteste que |
SAS SACPA

12 PLACE GAMBETTA

47700 CASTELJALOUX

Est titulaire du contrat d’assurance n® 5292207404 ayant pris effet le 01/01/2020.
Ce contrat garantit les conséquences pécuniaires de la Responsabilité civile pouvant Jui incomber du fait
de |'exercice des activités suivantes :

- PRESTATIONS DE SERVICES LIEES A LA RESOLUTION DES PROBLEMES GENERES PAR
LES ANIMAUX EN SITE URBAIN : CONTROLE DES POPULATIONS ANIMALES :
effarouchement accoustique destiné aux oiseaux, capture et stérilisation de pigeons,
piégeage d'animaux sauvages. CAPTURE, RAMASSAGE, TRANSPORT EN FOURRIERE
D'ANIMAUX DIVAGANT SUR LA VOIE PUBLIQUE. GESTION DE FOURRIERE POUR
GARDIENNAGE TEMPORAIRE D'ANIMAUX. PROTECTION DES BATIMENTS : pose de filets
ou de piques, application de répulsifs. EDUCATION CANINE ET DRESSAGE A
L'OBEISSANCE { y compris pour chiens de 1ére et 2&me catégorie ). FABRICATION ET
VENTE DE MATERIEL DE CAPTURE ET DE CONTENTION.

1D052720201216

AXA France IARD. S, A au tapltal de 214 799 030 €. 722 057 460 R.C.S. PARIS. TVA Intracommunautaira n® FR 14 22 057 460- + Entreprises réglas par le Coda des
de TVA - arl. 261-C CGI - saul pour les garanties portées par AXA Asslstance France Assurances

1/3 !
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Vos références
Contrat
5292207404
Client
3728398804

La garantie s'exerce & concurrence des montants de garanties figurant dans le tableau ci-aprés.

La présente attestation est valable du 01/01/2021 au 01/01/2022 et ne peut engager I'assureur
au-dela des limites et conditions du contrat auquel elle se référe.

Fait & Nanterre, le 16/12/2020

Guillaume Borie
Directeur Général Délégué

—

AXA France JARD. S.A. au capitel de 214 799 030 € 722 057 460 R.C.S. PARIS. TVA Intracommuneutalie n* FR 14 22057 460+ AXA France Vie. SA. au capital de 487
725 073,50 €, 310 499 959 R.C.S Paris. TVA inlracommunautaire n* FR 62 310 499 559 « AXA Assurances JARD Mutuelle, Soclélé d'Assurance Mutuelle 3 collsations fixes
conle I'incendie, les eccidents ot risques divers Siren 775 699 309, TVA Inbracommunautaire n® FR 30 775 699 309 » AXA Assurances Vie Mutuelle, Soclété d'Assurance
Muluelle sur a via ot da capitalisation 3 cotisatlons fixes. Slen 363 457 245 - TVA Intracommunautaire n® FR 42 353 457 245 - Siages sociaux : 313 Terasses de I'Arche
92727 Nanterme cedex »Entreprises régies par ls Code das X de TVA - art. 261-C CGI - sauf pour les garantles pertdes par
AXA Assistance France Assurances

2/3
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- page no 1/2
EIRL WILLIAM ORTOLAN
Votre Agent Général
114 AVENUE JEAN JAURES
47200 MARMANDE
Tél :05.53.64.35.64
N° ORIAS : 10058357 SAS SACPA

12 PL GAMBETTA
47700 CASTELJALOUX

Références A rappeler :
CODE : Ho4716
Ne client Cie : 032031476

MARMANDE, le 00 janvier 2021

Allianz ProfilPro

La Compagnie Allianz, dont le aildge social est sis 1 cours Hichelet - CS 30051 - 92076 PARIS LA DEFENSE CEDEX
atteste que :
SAS SACPA

exergant l'activité :

ELEVAGE ET VENTE ET/OU PENSION D'ANIMAUX DE COMPAGNIE AVEC OU SANS ACTIVITE DE DRESSAGE
en qualité de LOCATAIRE des locaux situés 3 1'adresse ci-dessous :

FOURRIERE-REFUGE INTERCOMMUNAL

62411 BETHUNE CEDEX

est titulaire d'un contrat Allianz ProfilPro N° 59969182, prévoyant les garanties suivantes:

i

RS
B R R

- Incendis et & 1és, R bilité Civile Incendie, Tempdte, Gréle, Neige, Asaistance
- Déglts des saux, P bilité Civile Dégits des eaux

~ Vol / Vandalisme

Attentats

Partes d'exploitation

Responsabilité Civile de Chef d'entreprise

Défense Pénale et Racours suite & accident

Catastrophes naturelles (article Al25-1 du Code des assurances)

La présente attestation est valable, sous réserves du paiement des cotisations, du ler janvier 201% au
31 décembre 2021.
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ATTESTATION D'ASSURANCE - page no 2/2

Elle ne saurait engager la Compagmie au-deld des conditions de garanties et des montants fixés au
contrat asuquel elle se réfdre et n’implique qu'une préscmption de garantie conformément 3 l'article
L.112-3 du Code des assurances.

Toute adjonction autre que las cachet et signature du Représentant de la Compagnis sst réputés non
écrite.

Votzre Agent Général

g) Etats des sinistres
Pas de sinistres déclarés au cours de I'année 2021
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h) Impayés

Une provision de 13 983 € a été passée sur I'exercice sur une créance douteuse suite a la
facturation d’une garde sociale a ce jour restée impayée.

i) Inventaire

N° compte general Compte general Type de bien Date piece Montant Libelle ecriture
60635000 60635000 - MATERIELS HEBERGEMENT Retour 21/12/2018 -186,18 | SUNCLEAR 1 PLANCHE DE REPOS BETH
21830000 21830000+ MATERIELS INFORMATIQUE Reprise 01/12/2020 -2 520,77 | 2 pc + 1 PORTABLE DELL
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Retour 03/01/2019 -119,33 | HJH OFFICE AMAZON CHAISES BETH
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Retour 03/01/2019 -221,97 | AMAZON TABLE BUREAU BETH
60631000 60631000 - MATERIEL DE CAPTURE Retour 04/01/2019 -228,51 | CHADOG DIFFUSION - 10357200
60635000 60635000 - MATERIELS HEBERGEMENT Retour 04/01/2019 -428,92 | CHADOG DIFFUSION - 10357200
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Retour 04/01/2019 -87,25 | AMAZON CHAISE BUREAU BETH
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Retour 04/01/2019 -88,33 | AMAZON VIDAXL ARMOIRE BUREAU BETH
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Retour 07/01/2019 -1478,72 | MANUTAN 4VESTIAIRES/CADENAS BETH
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Reprise 08/01/2019 -14,42 | BRICO DEPOT OUTILLAGE DIVERS
60631000 60631000 - MATERIEL DE CAPTURE Retour 11/01/2019 -2 016,76 | GENIA - FAC1901100077
60635000 60635000 - MATERIELS HEBERGEMENT Retour 21/01/2019 -1470,00 | CTAI 50 CAGES TRANSP. CHAT
21821000 - 2 apey AGENCEMENTS MATERIEL DE Reprise 21/01/2019 -490,00 | CTAI AMNGMT FORD BETH REF52
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Retour 23/01/2019 -68,56 | AMAZON BUREAU ORDINATEUR BETH
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Retour 23/01/2019 -214,80 | AMAZON HJH.OFFICE 6 CHAISES BETH
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Reprise 25/01/2019 -20,25 | INTERMARCHE CAFETIERE
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Reprise 25/01/2019 -80,75 | LEROY MERLIN BIPLITE
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Reprise 31/01/2019 -192,11 | LACOSTE - FC00219-1049933
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL retour 31/01/2019 -806,81 | HYGIENE CONSEILS CONTEN./RACL/BALAI
60635000 60635000 - MATERIELS HEBERGEMENT Retour 15/02/2019 -316,00 | SAPV - 19A1110
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Retour 28/02/2019 -935,00 | HYGIENE CONSEILS CONTENEURS+COUV.
60635000 60635000 - MATERIELS HEBERGEMENT Retour 14/03/2019 -4 350,00 | CTAI 30 PLANCHES DE REPOS BETH
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Retour 14/03/2019 -111,56 | CTAI PELLES/RACLETTES BETH
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Retour 14/03/2019 -17,29 | BRICO DEPOT ARROSOIR SEAU
21560000 21560000 - MATERIEL D'HEBERGEMENT Reprise 14/03/2019 -16 000,00 | CTAI MODULE 3CAGES CHAT BETH
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Reprise 21/03/2019 -258,33 | MAXOUTIL TRANSPALETTE BETH
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Retour 25/03/2019 -119,00 | LEROY MERLIN TUYAU ARROSAGE
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Retour 07/05/2019 -518,00 | MANUTAN 2 BUREAUX CLASSIQUES
60635000 60635000 - MATERIELS HEBERGEMENT Retour 26/06/2019 -45,63 | CHADOG DIFFUSION - 10383378
60630000 60630000 - PETIT OUTILLAGE & MATERIEL Retour 28/06/2019 -38,08 | HYGIENE CONS. BALAI
60635000 60635000 - MATERIELS HEBERGEMENT Retour 02/07/2019 -143,28 | CHADOG DIFFUSION - 10384387
60635000 60635000 - MATERIELS HEBERGEMENT Retour 29/08/2019 -49,17 | AMAZON LAMPE UV BETH
21840000 21840000- Mobilier Retour 30/06/2020 -3312.48 | Mobilier (bureaux , salle de réunion, cuisine
21821000 - 21821000 - AGENCEMENTS MATERIEL DE Reprise 30/06/2020 -1967.00 | CTAI AMNGMT FORD BETH REF52
21560000 21560000 - MATERIELS HEBERGEMENT Retour 06/07/2020 16120.00 | Planches de repos
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21570000 21570000 — agencements divers Retour 16/09/2020 2036.58 | Cuisine ikea

21840000 21840000~ Mobilier Retour 30/11/2020 3032.32 | Etageres CTAI
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1.FREQUENTATION DE DE L'ETABLISSEMENT

On compte 3 Réquisitions Judiciaires, 1 Réquisitions Administratives, le reste des animaux entrants
sous un statut de fourrieére normale, soit suite a une prise en charge par intervention, soit suite a une
remise directe au centre animalier.

Fourriére

Total
Entrées des animaux Autres Chat Chien Volatile général Chat Chien
Cadavre 7 200 8 1 216 24,84% 1,03%
Fourriére normale 24 605 765 5 1399 75,16% 98,71%
Réquisition Administrative 1 1 0,00% 0,13%
Réquisition Judiciaire 3 3 0,00% 0,13%
Total général 31 805 777 6 1619 100,00% 100,00%
Etat sanitaire Autres Chat Chien Volatile Total général
Blessé grave 56 5 61
Blessé Léger 2 32 18 52
Bon 21 302 713 5 1041
Décédé 7 202 8 1 218
Malade 1 197 30 228
Mauvais 16 3 19
Total général 31 805 777 6 1619

Selon I'état d’urgence, I'animal sera soit amené en clinique vétérinaire soit pris en charge par le vétérinaire sur
la structure.

Refuge
DEVENIR DES ANIMAUX AUTRE CHAT CHIEN TOTAL GENERAL CHAT CHIEN
Abandon 18 85 103 6,36% 13,91%
Entrée depuis fourriére 15 247 403 665 87,28%  65,96%
Naissance 10 16 26 3,53% 2,62%
Retour adoption 8 107 115 2,83% 17,51%
TOTAL GENERAL 15 283 611 909 100,00% 100,00%
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2.TAUX DE REMPLISSAGE FOURRIERE PAR MOIS

Occupation uniquement sur les animaux entrés vivants.

_ Taux occupation?

Janvier 17,8% 30,7%
février 27 30,0% 66 44,0%
Mars 38 42,2% 62 41,3%
Avril 34 37,8% 62 41,3%
Mai 72 80,0% 66 44,0%
Juin 121 134,4% 80 53,3%
Juillet 96 106,7% 89 59,3%
Aot 46 51,1% 65 43,3%
Septembre 65 72,2% 61 40,7%
Octobre 34 37,8% 65 43,3%
Novembre 34 37,8% 56 37,3%
Décembre 22 24,4% 51 34,0%
Total général 605 769

L'activité connait une saisonnalité qui explique la variation de I'occupation des locaux de la fourriére.

A partir du printemps et jusqu’a la fin de I'automne nous accueillons plus de chats et notamment des
chatons ce qui expliquent un taux de remplissage important. La période de mai a septembre a vu une
activité soutenue avec un pic au mois de juin. Si le taux d’occupation dépasse 100 % sur ces périodes,
il est justifié par la présence de portées de chatons qui restent avec leur mére dans un espace prévu
pour un animal.

L'activité pour les chiens est également impactée par une période propice aux abandons (vacances)
mais avec une variation nettement moins marquée que pour les chats.
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3.ENTREES ET SORTIES CHIENS ET CHATS ET AUTRES

a) activité mensuelle

Entrées Fourriéere

PAR MOIS AUTRES CHAT CHIEN VOLATILES TOTAL GENERAL
JANVIER 4 25 47 76
FEVRIER 2 40 66 1 109
MARS 2 56 62 120
AVRIL 4 52 62 118
MAI 4 96 66 166
JUIN 1 133 80 2 216
JUILLET 2 106 90 1 199
AOUT 2 75 65 142
SEPTEMBRE 7 86 63 1 157
OCTOBRE 2 56 66 1 125
NOVEMBRE 51 56 107
DECEMBRE 1 29 54 84
Total général 31 805 777 6 1619

Entrées / sorties Refuge

AUTRE CHAT CHIEN  Total général CHAT CHIEN
Janvier 10 22 32 3,53% 3,60%
Février 4 17 35 56 6,01% 5,73%
Mars 1 8 32 41 2,83% 5,24%
Avril 1 28 30 59 9,89% 4,91%
Mai 3 23 49 75 8,13% 8,02%
Juin 2 42 64 108 14,84% 10,47%
Juillet 1 40 56 97 14,13% 9,17%
Aout 34 58 92 12,01% 9,49%
Septembre 1 13 69 83 4,59% 11,29%
Octobre 1 15 56 72 5,30% 9,17%
Novembre 17 61 78 6,01% 9,98%
Décembre 1 36 79 116 12,72% 12,93%
Total général 15 283 611 909 100,00% 100,00%
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b) Analyse des flux

Etiquettes de lignes Autres Chat Chien  Volatiles Total général
Capture 19 35 54
Prise en charge 5 224 204 2 435
Ramassage de cadavre 1 79 4 84
Remise en fourriere 25 483 534 4 1046
Total général 31 805 777 6 1619
900
800 .
700
600
500
400
300
200
100
0 [ | [ | I
2020 2021 2020 2021 2020 2021 2021
Autres Chat Chien Volatile
@ Ramassage de cadavre 1 10 79 4
M Prise en charge 5 25 224 17 204 2
| Capture 19 1 35
m Remise en fourriere 28 25 783 483 698 534 4

Remise en fourriére : Animaux trouvés sur la voie public déposés au centre animalier par des personnes
déclinant leur identité .
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c) Devenir des animaux

Fourriére
Total
Devenir des animaux Autres Chat Chien Volatile  général Chat Chien
Autre sortie 5 1 1 2 9 0,12% 0,13%
Cadavre Voie Publique 7 201 8 1 217 24,97% 1,03%
Décédé 117 11 1 129 14,53% 1,42%
Euthanasie 1 44 2 47 5,47% 0,26%
Euthanasie Sanitaire 182 14 196 22,61% 1,80%
Présents 1 3 4 0,00% 0,39%
Restitution propriétaire 19 424 443 2,36% 54,57%
Transfert association 17 241 314 2 574 29,94%  40,41%
Total général 31 805 777 6 1619 100,00% 100,00%
900
800
700
600
500
400
300
200
o — - | S
2020 2021 2020 2021 2020 2021 2021
Autres Chat Chien Volatile
B Transfert association 18 17 310 241 288 314 2
M Restitution propriétaire 4 36 19 389 424
M Evasion 2
B Euthanasie Sanitaire 10 182 5 14
B Euthanasie 1 108 44 11 2
Décédé 154 117 14 11 1
m Cadavre Voie Publique 4 7 198 201 9 8 1
M Autre sortie 2 5 1 1 2
W Présents 1
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Refuge
DEVENIR DES ANIMAUX AUTRE CHAT CHIEN Total CHAT CHIEN
ADOPTION 11 258 574 843 91,17% 93,94%
DECEDE 20 1 21 7,07% 0,16%
EUTHANASIE 1 0,35% 0,00%
TRANSFERT ASSOCIATION 4 17 23 0,71% 2,78%
PRESENT 19 21 0,71% 3,11%
Total 15 283 611 909 100,00% 100,00%
Nous avons transféré 23 animaux vers d’autres associations.
4 NOMBRE D’ACTES PAR TARIFS
Fourriere
Articles 2019 2020 2021
Abandon chien 4 4 2
Admission chien ou chat 479 422 449
Chien/Chat Mordeur 1 3
Forfait journalier Chat 21 4 20
Forfait journalier Chien 153 112 1991
Frais vétérinaire divers 1 1
Identification chien ou chat 96 75 77
Peluches Vigipets 17
Total 754 618 2560
Refuge
Articles 2019 2020 2021
CONTRATS D'ADOPTION CHIENS 386 361 574
CONTRATS D'ADOPTION CHATS 179 271 258
CONTRATS D'ADOPTION AUTRES 17 11
ABANDONS 41 49 21

5.SUIVI DES RECETTES ANNEXES

Le développement des activités de pension prévues au refuge n’a pu étre mises en place en 2021 et

sera développé au cours de I'année 2022.

La vente de croquette a I'attention des adoptants a été progressivement mise en place au cours de

cette année 2021.
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6.LISTE DES USAGERS

Les communes de la communauté d’agglomération de Bethune-Bruay sont a ce jour les seuls
utilisateurs du service de fourriere mis en place.

7.SYNTHESE DE LA PROVENANCE GEOGRAPHIQUE DES ANIMAUX ACCUEILLIS

Répartition des animaux accueillis par communes

Total
Communes Autres Chat Chien Volatile général
ALLOUAGNE 1 4 5
Fourrieére normale 1 4 5
ANNEQUIN 1 7 2 10
Cadavre 1 1
Fourrieére normale 1 6 2
ANNEZIN 7 7 14
Cadavre 1 1
Fourrieére normale 6 7 13
AUCHEL 1 35 19 55
Cadavre 10 10
Fourrieére normale 1 25 19 45
AUCHY AU BOIS 2 2 4
Fourrieére normale 2 2 4
AUCHY LES MINES 7 11 18
Fourriere normale 7 11 18
BARLIN 12 8 20
Cadavre 1 1
Fourrieére normale 11 8 19
BETHUNE 8 153 95 256
Cadavre 1 64 2 67
Fourriere normale 7 89 92 188
Réquisition Judiciaire 1 1
BEUGIN 2
Fourrieére normale 2 1 3
BEUVRY 1 43 26 70
Cadavre 11 11
Fourrieére normale 1 32 26 59
BILLY BERCLAU 16 16
Cadavre 9 9
Fourrieére normale 7 7
BOURECQ 1 2
Fourriere normale 1 2
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BRUAY LA BUISSIERE 3 47 43 1 94
Cadavre 9 9
Fourriere normale 3 38 41 1 83
Réquisition Judiciaire 2 2

BURBURE 3 4
Fourrieére normale 3 4

BUSNES 6 6
Fourrieére normale 6 6

CALONNE RICOUART 9 14 23
Cadavre 1 1
Fourrieére normale 8 13 21
Réquisition Administrative 1 1

CALONNE SUR LA LYS 5 5
Fourrieére normale 5 5

CAMBLAIN CHATELAIN 2 1 3
Fourrieére normale 2 1 3

CAMBRIN 1 2 3
Fourrieére normale 1 2 3

CAUCHY A LATOUR 1 3 4
Fourriere normale 3 4

CAUCOURT 1 3 4
Fourriere normale 1 3 4

CHOCQUES 14 8 22
Cadavre 11 11
Fourrieére normale 3 8 11

CUINCHY 9 10 20
Fourrieére normale 1 9 10 20

DIEVAL 1 2
Fourrieére normale 1 2

DIVION 49 94 2 145
Cadavre 6 6
Fourrieére normale 43 94 2 139

DOUVRIN 1 15 2 18
Cadavre 1 10 1 12
Fourriere normale 5 1 6

ECQUEDECQUES 1 1
Fourrieére normale 1 1

ESSARS 1 7 1 9
Cadavre 1 1
Fourrieére normale 1 6 1 8

FESTUBERT 2 2 4
Fourrieére normale 2 2 4

FOUQUEREUIL 4 4
Fourriere normale 4 4
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FOUQUIERES LES BETHUNE 2 2
Fourrieére normale 2 2
GAUCHIN LEGAL 1 1
Fourrieére normale 1 1
GIVENCHY LES LA BASSEE 1 1 2
Fourrieére normale 1 1 2
GONNEHEM 2 2
Cadavre 1 1
Fourrieére normale 1 1
GOSNAY 4 4
Fourriere normale 4 4
GUARBECQUE 1 1
Fourrieére normale 1 1
HAILLICOURT 7 10 17
Fourrieére normale 7 10 17
HAISNES 5 3 8
Cadavre 1 1
Fourriere normale 4 3 7
HERSIN COUPIGNY 3 44 55 102
Cadavre 1 7 8
Fourrieére normale 2 37 55 94
HINGES 3 1 4
Fourrieére normale 3 1 4
HOUCHIN 1 1
Fourrieére normale
HOUDAIN 14 12 26
Cadavre 2 2
Fourriere normale 12 12 24
ISBERGUES 11 7 18
Cadavre 1 1
Fourriere normale 10 7 17
LA COUTURE 6 2 8
Fourriere normale 6 2 8
LABEUVRIERE 5 6
Fourrieére normale 1 5 6
LABOURSE 10 5 15
Cadavre 3 3
Fourrieére normale 7 5 12
LAPUGNOY 42 20 132
Cadavre 4 4
Fourriere normale 38 90 128
LIGNY LES AIRE 1 1
Fourriere normale 1 1
LILLERS 12 18 30
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Cadavre 3 3
Fourrieére normale 9 18 27
LOCON 4 10
Cadavre 1 1 2
Fourriere normale 3 8
LORGIES 1 2
Fourriere normale 1 2
LOZINGHEM 1 1
Fourrieére normale 1 1
MAISNIL LES RUITZ 1 1
Fourrieére normale 1 1
MARLES LES MINES 10 9 19
Fourriere normale 10 9 19
MAZINGHEM 4 1 5
Fourrieére normale 4 1 5
MONT BERNANCHON 2 2 5
Fourrieére normale 2 2 5
NOEUX LES MINES 2 45 13 61
Cadavre 2 23 2 28
Fourriere normale 22 11 33
NOYELLES LES VERMELLES 1 19 61 81
Cadavre 3 3
Fourrieére normale 1 16 61 78
OBLINGHEM 1 1
Fourrieére normale 1 1
OURTON 1 1
Fourrieére normale 1 1
REBREUVE RANCHICOURT 1 4 5
Fourrieére normale 1 4 5
RELY 1 1
Fourriere normale 1 1
RICHEBOURG 3 2 5
Cadavre 1 1
Fourrieére normale 2 2 4
ROBECQ 2 2
Fourrieére normale 2 2
RUITZ 1 1
Cadavre 1 1
SAILLY LABOURSE 2 50 71 1 124
Cadavre 5 5
Fourriere normale 2 45 71 1 119
SAINT VENANT 1 3 5 9
Cadavre 1 2 1 4
Fourrieére normale 1 4 5
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VAUDRICOURT 1 1
Cadavre 1 1
VENDIN LES BETHUNE 5 3 9
Cadavre 1 1 2
Fourriere normale 4 3 7
VERMELLES 8 11 19
Cadavre 1 1
Fourrieére normale 8 10 18
VERQUIGNEUL 3 5 8
Cadavre 2 2
Fourrieére normale 1 5 6
VERQUIN 11 2 13
Cadavre 3 3
Fourrieére normale 8 2 10
VIEILLE CHAPELLE 2 2
Fourrieére normale 2 2
VIOLAINES 3 4 7
Fourrieére normale 3 4 7
WESTREHEM 1 1
Fourriere normale 1 1
LINGHEM 1 1
Fourriere normale 1 1
Total général 31 805 777 6 1619

8.RELEVES DES DEPENSES

Les locaux ont été mise en service dans leur totalité en juillet 2020 et ce bilan permet d’avoir une
consommation sur une année compléte.

Année 2020 Année 2021
Eau 1659 m3 1448 m3
Electricté 96 545 Kwh 106 230 kwh

Un travail important a été fait pour sensibiliser les équipes sur les consommations des fluides. Les
mesures prises en 2021 sur I'utilisation de I’eau ont permis une réduction de nos consommations.
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9.JUSTIFICATION DES AUTRES DEPENSES

Les dépenses principales de fonctionnement sont essentiellement centrées sur les charges liées aux
soins des animaux (frais vétérinaires, alimentation, litieres), I'entretien de la structure (produits de
nettoyage) et les charges du parc véhicules (2 véhicules agréés) nécessaires aux interventions ou aux
transport des animaux en clinique.

Ci-joint la liste des charges 2021 supérieures a 1 000 €.

62262000 - HONORAIRES VETERINAIRES -65 808,83
62262000 - HONORAIRES VETERINAIRES PLACEMENTS -60 548,86
60612000 - ELECTRICITE -40 380,78
61320000 - LOCATIONS IMMOBILIERES -30 017,86
60610000 - EAUX -16 850,99
62840400 - DECHETS -16 060,20
60224100 - NOURRITURE CHIENS -11 270,00
61520000 - ENTRETIEN & REPAR/BIENS IMMOBIL -10 312,26
61350000 - LOCATIONS DE VEHICULES -7 774,60
68116100 - DOT.AMORT.MAT.HEBERGT -7 404,00
60210100 - MAT. CONSOMMABLES / LITIERES/ALESES -6 905,10
60700000 - ACHATS DE MARCHANDISES -6 716,40
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60632000 - FOURNIT.ENTR.STRUCT.& CONSOM. -6 315,63
60224000 - NOURRITURE CHATS -5 849,90
61600000 - ASSURANCES VEHICULES -5 793,85
61610000 - ASSURANCES AUTRES -4 553,09
63511100 - CET (CFE - CVAE) -3 560,74
60681000 - CARBURANT -3 135,74
62510000 - DEPLACEMENTS -2 403,00
61358000 - LOCATION AUTRES -2 273,76
62360000 - CATALOGUES-CARTES VOEUX-IMPRIMES -2 214,25
60631000 - MATERIEL DE CAPTURE -2 091,43
62830000 - PRODUITS VETERINAIRES -1 881,59
60613000 - GAZ -1711,08
62410000 - TRANSPORTS SUR ACHATS -1 682,54
68114100 - DOT.AMORT MOBILIER -1 668,30
60320000 - VARIATIONS STOCKS AUTRES APPRO. -1 658,53
62621000 - TELEPHONE FIXE -1 522,94
62623000 - ABONNEMENT ET COM. INFORMATIQUE -1 307,00

10. L'EVOLUTION GENERALE DE L'ETAT DES INSTALLATIONS, MATERIELS ET
EQUIPEMENTS EXPLOITES

Nous n’avons pas de remarque particuliére sur I’évolution des locaux a ce jour.

11 MODIFICATIONS EVENTUELLES DE L'ORGANISATION DU SERVICE

L’organisation du service n’a pas fait I'objet de modification au cours de cette année.

12. LES EFFECTIFS DU SERVICE ET LA QUALIFICATION DES PERSONNELS

Personnel salarié de la SAS SACPA et de |la fondation Clara

Statut
Date entrée Date sortie Etablissement Particularités
professionnel

CANLERS MARIE 24/06/2021 30/09/2021 BETHUNE Technicien fourriére polyvalent 1 Employé Contrat a durée déterminée
GABRYELCZYK NICOLAS M 07/12/2017 BETHUNE Technicien fourriére polyvalent 1 Employé
HOURIEZ Claire F 26/11/2021 BETHUNE Technicien fourriére polyvalent 1 Employé Contrat a durée déterminée
LEMORT LAURA F 27/09/2021 19/11/2021 BETHUNE Technicien fourriére polyvalent 1 Employé Contrat a durée déterminée
MARTINAGE ELODIE née BASTIN  F 25/05/2021 25/05/2021 BETHUNE Technicien fourriére polyvalent 1 Employé Contrat a durée déterminée
MONTEUUIS GEOFFREY M 12/11/2021 BETHUNE Technicien fourriére polyvalent 1 Employé
PORQUET ANTHONY M 22/09/2020 BETHUNE Technicien fourriére polyvalent 1 Employé
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RIOU ALAN M 21/10/2020
SABIT JEAN FRANCOIS M 01/06/2011
WOSKOWIAK ESTELLE F 01/06/2021
NOEL SABRINA F 20/03/2017

24/10/2021 BETHUNE
BETHUNE

31/08/2021 BETHUNE

BETHUNE

Les agents de I'agglomération mis a disposition

Technicien fourriere polyvalent 1 Employé Contrat a durée déterminée

Responsable d'agence

Cadre

Technicien fourriéere polyvalent 1 Employé Contrat a durée déterminée

Chef d'équipe 4

Agent de
maitrise

DHENIN LAURIE Agglo Bethune Bruay TNC Adjoint administratif territorial
KALEK ARNAUD Agglo Bethune Bruay TC Adjoint technique territorial
MOREL MAURICE Agglo Bethune Bruay TC Adjoint technique territorial
MACKE SYLVIE Agglo Bethune Bruay TNC Adjoint technique territorial
VERPRAET JEROME Agglo Bethune Bruay TC Adjoint technique territorial
JONVILLE VIRGINIE Agglo Bethune Bruay TC Adjoint technique territorial
BOSSART ERIC Agglo Bethune Bruay TC Adjoint technique territorial

13. NATURE ET DUREE DES FORMATIONS PROFESSIONNELLES

Les agents de I'agglomération ont fait I'objet de formations internes :

- Rappels des procédures de travail du groupe SACPA (mise en place du réglement sanitaire) avec le

responsable M. Sabit.

14. ETATS DETAILLES DES TRAVAUX D’ENTRETIEN

Dans le cadre du plan d’entretien 2021, des prestataires ont été sélectionnés afin d’assurer une

partie des opérations :

- Flandres Artois Nuisible : dératisation des locaux (6 passages / an)

- Entreprise Carlier : Nettoyage et entretien des toitures, gouttiéres et descentes d’eau (1

passage par an)

- Hydrothermie : maintenance des pompes a chaleurs, VMC, disconnecteurs, adoucisseur, CTA

(1 passage / an)

- PRO Incendie : vérification extincteur et blocs d’évacuation

- ldverde : entretien des espaces verts

- Vitaservices : nettoyage des vitres de la facade (a la demande)
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15.RAPPORTS DE CONTROLE ET DES MESURES PHYSIQUES

BUREAU VERITAS EXPLOITATION A l'attention de M Benoit de la bardonnie
Agence IME Nord Est
Région Nord Est - Villeneuve d'Ascq

14 rue du Haut de la Cruppe SACPA

BP 80479 AVENUE GEQRGE WASHINGTON
59650 Villeneuve d'Ascq

Tel : 03 20 59 15 00 62400 BETHUNE

Fax : 03 20 59 92 78

RAPPORT DE PRELEVEMENT ET D'ANALYSES D'EAU RESIDUAIRE - BILAN 24H -
ECHANTILLONNAGE COMPOSITE CHRONOMETRIQUE

MESURES DANS LE CADRE DE L'AUTO-SURVEILLANCE ANNUELLE

Intervention du 06/10/2021 au 07/10/2021

Nom du site Lieu d'intervention
SACPA AVENUE GEORGE WASHINGTON
62400 BETHUNE

Intervention par : Rémi Hugonnaud

Numéro d'affaire : 797817 - 12264700
Référence du rapport : 12264700 _1_1_1_Rev0
Rédigé le : 23/11/2021

Rédacteur : Rémi Hugonnaud

Ce rapport comporte 12 pages dont 5 annexes non paginées.
Sa reproduction n'est autorisée que sous sa forme intégrale.

Bureau Veritas Exploitation — SAS — 8, cours du Triangle 92800 Puteaux - RCS 790 184 675
S A S aucapital social de 36 315000 € - RCS 790 184 675
RAP-QUZ4H- v07-2020 © Bureau Veritas Exploitation
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1. CONCLUSION

Les paramétres mesurés ne sont pas tous conformes. Il y a des dépassements sur :
- le pH max

- les concentrations en DBO5, azote total, indice phénol et sulfures

- le débit en indice phénol

2. TEXTES DE REFERENCE
NF EN ISO 10523 - Qualité de I'eau - Détermination du pH

FD 90-523-2 - Guide d'échantillonnage pour le suivi de la qualité des eaux dans l'environnement - partie 2 -
Echantillonnage d'eaux résiduaires

NF EN ISO 5667-1 : Qualité de I'eau - Echantillonnage - Partie 1 : Lignes directrices pour la conception des
programmes et des techniques d'échantillonnage

NF EN ISO 5667-3 : Echantillonnage - Partie 3 :Lignes directrices pour la conservation et la manipulation des

échantillons d'eau )
NF EN ISO 5667-10 : Echantillonnage - Partie 10 : Guide pour I'échantillonnage des eaux résiduaires

Arrété du 2 février 1998 relatif aux prélévements et a la consommation d'eau ainsi qu'aux émissions de toute nature des
installations classées pour la protection de I'environnement soumises a autorisation

Autorisation de déversement des eaux usées autres que domestiques au réseau d'assainissement collectif (Arrété
n°AG/17/113 du 13 Juillet 2017)

3. CONDITIONS DE PRELEVEMENT

Localisation : Regard devant la porte donnant sur les chenils
Reéférence : Eau usée
Nature de I'eau : Eau usée

Caractéristiques de Manchon déversoir triangulaire 6 pouces
la mesure de débit :

Asservissement du  Asservissement chronométrique - 100 mL toutes les 7 minutes
préleveur :

Commentaires :

Rapport de prélévement et d'analyses d'eau résiduaire - Bilan 24H Référence 12264700_1_1_1_Rev0

RAP-QU24H- v07-2020 Date 23/11/2021
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4. RESULTAT DES MESURES DE DEBITMETRIE
8
Plage hor: Débit {ma/h)

06/102021 10:37 |a| 1136 2,13 . 7

08/10/2021 11:37_|a] 1238 0,63 =

08/10/2021 12:37 |a| 13:36 0,62 E 6

08/10/2021 13:37_|a] 14:36 0.69 oy

08/10/2021 14:37 |a| 1526 0,61 - 51

08/10/2021 15:37_|a| 1636 0,08 E 4 4

08/10/2021 16:37_|a] 17.36 0.14 ®

06/10/2021 17:37_|a] 18:36 0,06 5 3

08/10/2021 18:37_|a[ 19:36 0.05 s

08/10/2021 19:37 | 4| 20:36 0,04 3 2

08/10/2021 20:37 |a| 2136 0,04

08/10/2021 21:37 |a| 22:38 0,03 1 \..h., ,.M k r}}

08/10/2021 22:37 |a| 2336 0,03 0

08/10/2021 23:37 |a] 0038 0.04 2,50

07/10/2021 00:37 |a| 0136 0,03 =

07/10/2021 01:37_|a] 0238 0.02 £ 200

07/10/2021 02:37_|a| 0336 0.02 E ’

07/10/2021 03:37_|a] 04:36 0.00 £ 1504

07/10/2021 04:37 | &]| 05:36 0,00 ] i

07/10/2021 05:37_|a| 06:36 0,00 s

07/10/2021 06:37 |&| 07:36 0,00 = 1«00 7

07102021 07:37 |a| 0836 0,01 S

07/10/2021 08:37 |a| 09:38 0,27 E 0,50 1

07/10/2021 05:37 |a| 1036 0,53 =

30,00- :::r:::::::::::::::

Voluma total rejets sur la N A
périods de mesurs (m") B3 & A 4 4
Débit minimum horaire (m*h) 0,00
Débit moyen horaire (m*fh) 0,26
Débit maximum horaire (m'/h) 2,13
Rapport de prélévement et d'analyses d'eau résiduaira - Bilan 24H | Reference . | 12264700 1.1 1 Revd |
RAP-QU24H- v07-2020 | Date: | 2312021 |
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5. RESULTATS DES MESURES REALISEES SUR SITE

s
\-..213/

Débitmétrie Résultat de la mesure de débit effectuée par Bureau Veritas pendant la durée du prélevement : 6,14
m3

Aucune donnée ne nous a été fournie par l'exploitant

En conséquence, la valeur retenue pour le calcul des flux sera de 6,14 m3
(Mesure Bureau Veritas)

Seules certaines prestations rapportées dans ce document sont couvertes par I'accréditation COFRAC. Elles sont identifiées par le symbole #.

Paramétres et documents de référence COFRAC

Représentativité globale du point de prélévement, de la masse d'eau, du type d'eau, de I'activité de site sur I'amont: B
(FDT 90-523-2) §6.1.1et6.1.2

Représentativité de la reconstitution moyenne d'échantillon BVE (FDT 90-523-2) §6.2 et Annexe A, GM OU 003,
Fedille Terrain OU-EAU )

Homogénéisation, Fractionnement, Conditionnement, Transport de I'échantillon BVE : (FDT 90-523-2) §4.4.1, §4.4.2,
§§4.5, Annexe C et Annexe D/ NF EN IS0 5667-3

Prélévement dans son intégralité -

Température in situ : Respect des critéres de la FCM OU 002 et de la Feuille Terrain OU-EAU H

PH in situ : Respect des critéres de la FCM OU 002 et de la Feuille Terrain OU-EAU 5
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Rapport de prélévement et d'analyses d'eau résiduaire - Bilan 24H Référence 12264700 1 1_1_Revl
RAP-QU24H- v07-2020 Date 23/11/2021

Page 21




© Bureau Veritas Exploitation page 6 sur 12

[BUREAU |
6. RESULTATS DES ANALYSES REALISEES AU LABORATOIRE

Analyses sous traitées & Eurofins Hydrologie Nord (Douai) (voir Procés Verbaux en annexe)
Pour déclarer, ou non, la conformité a la spécification, il n'a pas été tenu compte de lincertitude de mesure

CONCENTRATIONS FLUX
Paramétre
Résultat | Unite Seuil |Avis| Résultat | Unite Seuil | Avis
Température max 16 °C <30 Cc
pH max 8,7 - <85 NC
pH min 6,5 - =55 c
Débit 6,14 m3
Matiéres en suspension totales (MES) 580 mg/L < 600 C 3,57 kg/jour 15 C
(Dggg)”de Ghimigye SnCkygens 1090 mg/L | <2000 | C 67 | kgljour 50 &
(Dgé“gg‘;e Bipchimigus erCxygsne 860 mgL | <800 |NC| 520 | kgijour 20 B
Nitrites (NO2) < 0,05 mg/L <10 Cc < 0,01 kg/jour
Azote Total (NTK + NO2 + NO3) 266,7 mg/L <150 | NC 1,64 kg/jour 3,75 c
Phosphore (P) 6,5 mg/L <50 Cc 0,04 kg/jour 1,25 [
:s)s);rg‘:g‘l’fsnes BrgEnSuEs 0,22 mg/L <5 c| 138 | gljour 30 &
Cyanures totaux < 0,01 my/L < 0,1 C < 0,07 g/jour 1 C
Hydrocarbures totaux <0,5 mg/L <10 Cc < 3,07 g/jour 100 C
Indice phénol 0,55 mg/L <03 NC 3,38 g/jour 3 NC
(Ssuéaljt)ances extractibles & 'hexane 25 mglL <150 c 0,15 kgljour 3,75 c
Chlorure (Cl-) 84,1 mg/L < 500 C | 516,38 g/jour
Fluorure (F-) 0,15 mg/L <15 C 0,93 g/jour 150 C
Sulfate (8042-) 88,9 mgy/L < 400 C 0,55 kg/jour
Sulfure (S2-) 1,1 mg/L <1 NC 0,01 kg/jour
Arsenic (As) < 0,005 mg/L <0,1 Cc < 0,04 g/jour 1 C
Cadmium (Cd) < 0,001 mg/L < 0,2 Cc < 0,01 g/jour
Chrome (Cr) < 0,005 mg/L <05 c < 0,04 g/jour 5 c
Chrome VI (CrVI) < 0,005 mg/L <0,1 c < 0,04 g/jour 1 c
Cuivre (Cu) 0,049 mgy/L <05 c 0,31 g/jour 5 C
Rapport de prélévement et d'analyses d'eau résiduaire - Bilan 24H Référence 12264700 _1_1_1_Rev0
RAP-OU24H- v07-2020 Date 23/11/2021
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CONCENTRATIONS FLUX
Paramétre
Résultat Unité Seuil |Avis| Résultat Unité Seuil |Avis
Mercure (Hg) < 0,00005| mg/L < 0,05 C < 0,01 g/jour
Nickel (Ni) 0,0153 mg/L <05 C 0,1 g/jour 5 C
Plomb {Pb) 0,0023 mg/L <05 C 0,02 g/jour 5 C
Zinc (Zn) 0,746 mg/L <2 C 4,59 g/jour 20 C
Fer (Fe) + Aluminium (Al) 16 mg/L <5 C 9,83 g/jour 20 C
Etain (Sn) < 0,001 mg/L <2 C < 0,01 g/jour 20 C
Manganeése (Mn) 0,194 mg/L <1 C 1,2 g/jour 10 C
Rapport de prélévement et d'analyses d'eau résiduaire - Bilan 24H Référence 12264700_1_1_1_Rev0
RAP-OU24H- v07-2020 Date 23/11/2021
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ANNEXES

FICHE DE PRELEVEMENT ET PV D'ANALYSES DU LABORATOIRE

Cette annexe comporte 5 pages hon numérotées

Rapport de prélévement et d'analyses d'eau résiduaire - Bilan 24H Référence 12264700 1 _1_1 RevO
RAP-OU24H- v07-2020 Date 23/11/2021
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é:b cu |‘0f| ns EUROFINS HYDROLOGIE NORD SAS

BUREAU VERITAS EXPLOITATION SAS
Monsieur Rémi HUGONNAUD

14 Rue du Haut de la Cruppe - BP 80479
59658 VILLENEUVE D'ASCQ CEDEX
FRANCE

RAPPORT D'ANALYSE

N° de rapport d'analyse : AR-21-1C-118617-01 Version du : 26/10/2021 Page 1/4
Dossier N° : 211043987 Date de réception : 07/10/2021
Reférence dossier : Nom Commande : 12264700/1/1 SACPA
N°® Projet : BUREAU VERITAS EXPLOITATION
Nom Projet : EAU
Référence bon de commande : 1510 797817 21 1473

N° Ech  Matrice Référence échantillon Observations

001 Eau de rejet / Eau résiduaire  Eau usée/ (103) {voir note ci-dessous)
(179) {voir note ci-dessous)

(103) DBOS5 : échantillons congelés.
(178) AOX : échantillons congelés.

Accréditation COfI'lII
essais 1-2202
Site de Douai
Eurofins Hydrologie Nord SAS tel +3373 27 86 95 87 SAS au capital de 1 176 684 € R e
Rue Maurice Caullery - ZI Douai Dorignies fax RCS Douai 518 323 712 i .
FR-59500 Douai TVAFR 38518323712
T —— APE 71208 ESSAIS
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EUROFINS HYDROLOGIE NORD SAS

& eurofins

noeen  211043987-001 | version AR-21-IC-118617-01(26/10/2021) | worrerer. Eal usée page 2/4

Température de l'air de 7°C Date de réception 07/10/2021 18:30
I'enceinte
Préleveur (1}

Prélevé par le client Début d'analyse 08/10/2021 15:44

Date de prélévement {1) Q7/10/2021 13:30

ICFIL : Filtration 0.45 pm Prestation réalisée par nos soins

Filtration - Filtration
LS412 : Filtration 0.45 um Analyse soustraitée a Eurcfins Analyses pour 'Environnement France (S1) Fait

Filtration - Méthode interne

LS40S ! Injection ICP/MS Métaux Totaux Analyse soustraitée & Eurofins Analyses pour -
I'Envirennement France (S1)

Injection ICP -
LS3K1 : Minéralisation eau régale avant analyse métaux Analyse soustraitée 4 Eurofing * Fait
Analyses pour I'Environnement France (S1) COFRAC ESSAIS (portée sur www.cofrac.fr) 1-1488

Digestion acide - NF EN ISQ 15587-1

ICOTR : Sulfure d'hydrogéne (H23) Prestation réalisée par nos soins 11 mg/l

Spectrophotometrie - Méthode intemne

IC4LN : Demande biochimique en oxygéne (DBOS) Prestation réalisée par nos soins COFRAC ~ * 860 mg/l
ESSAIS (portee sur wyww.cofrac.fr) 1-2202
Electrochimie - NF EN ISO 5815-1

ENQ1B : Substances extractibles a 'hexane (SEH} Prestation réalisée par nos soins 25 mg/l

Gravimétrie [Extraction - pesée] - Méthode interne

ICOTP : Azote Kjeldahl (NTK) Prestaticn réalisée par nos scins COFRAC ESSAIS (portée sur
www.cofrac.fry 1-2202
[ n, D ion] - NF EN 25663

* 2667 mg N/

LSF81 : Phosphore (P} dissous Analyse soustraités 4 Eurefins Analyses pour IEnvironnemsnt France  * 6.5 mgl
(51) COFRAC ESSAIS (portée sur www.cofrac.fr) 1-1488
ICPMMS - NFENISQ 17294-2

ICOU2 : Azote global (NO2+NO3+NTK) Prestation réalisée par nos soins 266.70 mg/l

Caleul - Caleul

1J010 : Matiéres en suspension (MES) Prestation réalisée par nos soins COFRAC ESSAIS (portée ™~ 580 mg/l
sur www.cofrac.fr) 1-2202
Gravimétrie [Filtre WHATMAN 934-AH RTU f 47] - NF EN 872

1J326 : Demande Chimigue en Oxygéne (ST-DCO) Prestation réalisée par nos soins GOFRAC ~ * 1090 mg 021
ESSAIS (portée sur www.cofracfr) 1-2202
Méthode & petite &chelle en tube fermé - 1SO 15705

1C99J : Azote Nitrique / Nitrates (NO3) Prestation réalisée par nos soins COFRAC ESSAIS (portée sur
www.cofrac.iry 1-2202
Spectrophotomeétrie (UVAIS) - NF IS0 15923-1
Azote nitrique <0.22 mg N-NO3/

mg NO3/

Nitrate <1.00

IC4YP : Azote Nitreux / Nitrites (NOZ) Prestation réalisée par nos scins COFRAC ESSAIS (portée sur
wwaw.cofrac fr) 1-2202
Spectrophotometrie (UV/VIS) - NF IS0 15923-1

Azote nitreux <0.02

Nitrites <0.05

mg N-NG2/
mg NO2/I

Accréditation cofrac
essais 1-2202

Site de Douai

Eurofins Hydrologie Nord SAS
Rue Maurice Caullery - ZI Douai Dorignies
FR-59500 Douai

Page 27

tel. +33 3 27 86 95 87
fax
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SAS au capital de 1 176 684 €
RCS Douai 518 323 712
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APE 7120B

Portée disponible sur
www.cofrac.ir



RAPPORT TECHNIQUE ANNUEL 2021 FOURRIERE ET REFUGE

::o:.b. cu I‘Ofl ns EUROFINS HYDROLOGIE NORD SAS

Woen  211043987-001 | version AR-21-1C-118617-01(26M10/2021} | votrersr  Eau usée page 3/4
ICG4F : Sulfates (S04) Prestation raalisée par nes seins COFRAG ESSAIS (portée sur www.cofraciry 88.9 mg SO4/1
1-2202

Spectrophotomgtrie (UVA/IS) - NF ISO 15923-1
IC4YN : Chlorures Prestation réalisée par nos soins COFRAC ESSAIS (portée sur www cofrac i) 12202 g4.1 mg/l

Spectrophotométrie (UV/VIS) - NF ISO 15923-1

LS6ZN : Manganése (Mn) Analyse soustraitée a Eurofins Analyses pour Environnement France ($1) * 194 1)
COFRAC ESSAIS (portée sur www.cofrac.mry 1-1488
ICP/MS - NF ENISO 17294-2

LSDUS : Arsenic (As} Analyse soustraitée & Eurofins Analyses pour I'Environnement France (51) * <5.00 pgdl
COFRAG ESSAIS (portée sur www.cofrac.iry 1-1488
ICP/MS - NF EN IS0 17294-2

LS3N9 : Cadmium {Cd} Analyse soustraitée & Eurofins Analyses pour IEnvironnement France (S1) * <1.00 uafl
COFRAC ESSAIS (portée sur www.cofrac.ir) 1-1488
ICPMMS - NFENISO 17294-2

LSIED : Chrome (Cr) Analyse soustraitée & Eurofins Analyses pour 'Envirannement France (S1) * <6.00 Hodl
COFRAC ESSAIS {portée sur www.cofrac.fr) 1-1488
ICP/MS - NF ENISO 17294-2

LSFAP : Mercure (Hg) Analyse soustraitee a Eurofins Analyses pour I'Environnement France (S1) " <0.05 podl
COFRAC ESSAIS {portée sur www.cofrac.fry 1-1488
ICPMS - NFENISQ 17204-2

LSDUX : Nickel (Ni} Analyse saustraitée a Eurofins Analyses pour Environnement France (1) COFRAC Q58 pail
ESSAIS (portéa sur www.cofracfr) 1-1488
ICPMS - NF EN 1S 17204-2

LSBJT : Plomb (Pb) Analyse soustraitée 4 Eurofins Analyses pour I'Environnement France (S1) COFRAC 23 podl
ESSAIS (portée sur www cofracfr) 1-1488
ICPMS - NF EN ISO 17294-2

LS9BY : Somme des métaux toxiques :Cd+Hg+As+Pb+Ni+Cu+Cr+Zn Analyse 813 pofl
soustraitée & Eurafins Analyses pour 'Environnement France (S1)
Calcul - Calcul

LSBKP : Fer (F&) Analyse soustraitée & Eurofins Analyses pour I'Environnement France (81) COFRAG ki 1400 pail
ESSAIS (portée sur www.cofracfr) 1-1488
ICPMS - NF EN 1SO 17294-2

LSBK1 : Etain (Sn) Analyse soustraitée & Eurofins Analyses pour I'Envirennement France ($1) COFRAC " <1.00 pail
ESSAIS (portée sur www cofracfr) 1-1488
ICPMMS - NFENISO 17204-2

LS4PJ : Zinc (Zn) Analyse soustraitée 4 Eurofins Analyses pour 'Environnement France (§1) COFRAG = 748 po/l
ESSAIS (portée sur www.cofracr} 1-1488
ICP/MS - NF EN ISO 17294-2

LS3SW : Aluminium {Al} Analyse soustraitée a Eurofins Analyses pour I'Environnement France (S1) * 200 pg/l
COFRAGC ESBAIS (portee sur www.cofrac.iry 1-1488
ICP/MS - NF EN 150 17294-2

LS9AC : Cuivre (Cu) Analyse soustraitée a Eurofins Analyses pour 'Environnement France (S1) COFRAC  * 49.0 Pl
ESSAIS (portée sur www.cofracr) 1-1488
ICP/MS - NF ENISO 17204-2

ICOTN : Cyanures totaux Prestation réalisée par nos soins COFRAC ESSAIS {portée sur www.cofracfry <10 pail
1-2202
Flux continu - NF EN ISO 14403-2

IC50W : Chrome hexavalent Prestation réalisée par nos soins COFRAC ESSAIS (portée sur & <0.005 mag/l
voww.cofrac fr) 1-2202
Spectrophotometrie (UVVIS) - Méthode interne

Accréditation ¢cofrac
essais 1-2202
Site de Douai

Portée disponible sur

Eurofins Hydrologie Nord SAS tel. +33 3 27 86 95 87 SAS au capital de 1 176 684 € Yeww Cofiac i
Rue Maurice Caullery - ZI Douai Dorignies fax RCS Douai 518 323 712 i .
FR-59500 Douai TVAFR 38518323712
T —— APE 71208 ESSAIS
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Q:.:%. cu |‘Of| ns EUROFINS HYDROLOGIE NORD SAS

N° ech 211043987-001 I version AR-21-1C-118617-01(26/10/2021) | votre rar_Fau usée Page 4/4
PARAMETRES INDESIRABLES
Reésultat Unité
LSABI : Hydrecarbures totaux (8 tranches) Analyse soustraitée & Eurofins Analyses pour FEnvironnement
France {S1) COFRAC ESSAIS (portée sur www cofrac.fr) 1-1458
GC/FID [Extraction Liquide / Liquide sur prise d'essai réduite] - NF EN 1SO 9377-2
=>C12 - C16inclus = Y%
> (20 - C24inclus - %
> (28 - C32inclus = %
Indice Hydrocarbures (C10-C40) : <0.50 mgil
C10 - C12inclus = %
> (36 - C40inclus = %
> C16 - C20inclus - %
» (24 - C28 inclus - %
> G32 - C36 inclus - %
IXH8C : Organc Halogénés Adsorbables (AOX) Analyse soustraitée & Eurofins Hydrologie Est * 220 Pl
(Maxeville] COFRAC ESSAIS (portée sur www .cofrac fr 1-0685
Coulométrie [Adsorption, Gombustion] - NF EN IS0 9562 (H 14): 2005-02
14480 : Indice phénol Prestation réalisée par nos soins COFRAC ESSAIS (portée sur www.cofrac.fr) * 550 pg/l
17%I2L(Jjjcontmu - NF EN IS0 14402
1J559 : Fluorures Prestation réalisée par nos soins COFRAC ESSAIS (portée sur www.cofrac fr) 1-2202 * 0.15 mgl

Potentiométrie - NF T 90-004

.

/

.
Qdile Brenne
Resp. Dptmt Coord Projets Clts

La reproduction de ce rappert n'est autorisée que sous sa forme intégrale. || comporte 4 page{s). Le présent rapport ne concerne que les objets soumis a l'essai. Les résultats
s'appliguent a I'echantillon tel qu'il a été regu.

Seules certaines prestations rapportées dans ce document sont couvertes par 'accréditation. Elles sont identifiées par le symbole *.

Pour déclarer, ou nen, la conformité a la specification, il n'a pas été tenu explicitement compte de I'incertitude associée au résultat. Tous les éléments de tragabilité, ainsi que
les incertitudes de mesure, sont disponibles sur demande.

Pour les résultats issus d'une sous-traitance. les rapporls émis par des laboratoires accrédiles sont disponibles sur demande

Laboratoire agréé pour la réali des prélé 1ts, des | terrain et des analyses des paramétres du contrdle sanitaire des eaux - portée détaillée de 'agrément
disponible sur demande.

Laboratoire agreée par le ministere charge de I'environnement dans les conditions de l'arréte du 27/10/2011 - Liste des parametres agrees disponible sur le site
www.labeau.ecologie.gouv.fr.

NGL : les valeurs inférieures a la LQ ne sont pas prises en compte dans le calcul

Pour la détermination de la DBOS (NF EN ISO 5815-1) un minimum de deux dilutions et une mesure par dilution sont effectués sur chaque &chantillon. Pour les eaux faibleme
chargees, une seule dilution peut éire suffisante.

{1} Données fournies par le client qui ne sauraient engager la responsabilité du laboratoire.

Lors de I'émission d’une nouvelle version de rapport, toute modification est identifiée par une mise en forme gras, italique et souligné ou notifiée dans les observations

Accréditation ¢0fl‘(|¢
essais 1-2202
Site de Douai

Portée disponible sur

Eurofins Hydrologie Nord SAS teél. +32 3 27 86 95 87 SAS au capital de 1 176 684 € vewew.cofrac.fr
Rue Maurice Caullery - ZI Douai Dorignies fax RCS Douai 518 323 712 i .
FR-59500 Douai TVAFR 38518323712
www_eurofing. frienv APE 71208 E s S A I s
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b) Evaluation olfactive
Réalisée en 2020 elle devra étre renouvelée en 2025

Dr. PELLETIER Bruno

RAPPORT D’EVALUATION OLFACTIVE DATE
DOCTEUR VETERINAIRE
CSO 8637 D’UN POLE ANIMALIER GOUPE SACPA 18 novembre 2020
Expert ICPE

Audit Sanitaire

Conseil en médecine de collectivité

IDENTIFICATION DU POLE ANIMALIER

ot POLE ANIMALIER DE BETHUNE
Nom de pole animalier :
Avenue Washington 62400 Béthune
Nom du Responsable Jean Frangois SABIT
Type d’activité & Fourriere : [X] Pension/Refuge
Nombre de chiens : 50 Nombre de chiens :90
Activité annuelle : 900/1000 chiens et 650/750 chats par an en Fourrié_r‘e - 400/500 chiens et 300/400 chats par an
en fourriere
PRESENTATION DE LA VISITE
Processus : Evaluation olfactive Expertise X
Date de la visite : 18/11/2020 Auditeur : PELLETIER Date derniére visite :
Visite réalise -
d:s:l © realisee €L presence | e Frangois SABIT Champ de la visite : complet [<] fpartiel []

RAPPORT D’EVALUATION

Mission : conformément a larticle 25 de I'arrété d’autorisation d’ouverture ICPE, d’avril 2017, il est demandé d’effectuer
|"évaluation des emissions olfactives éventuellement produites par le centre animalier de I'avenue Georges Washington dans la
commune de Béthune.

L’évaluation permet d’avoir une approche qualitative olfactive du pole animalier et de déterminer Fintensité.

Les odeurs évaluées sont liées a |a présence de chiens et de chats et a I"utilisation des produits d’entretien et de désinfection.
Le site ne produit aucun produit industriel.

L’évaluation se déroulera de la fagon suivante :
1- investigations olfactives a l'intérieur du site, pour caractériser les émissions odorantes générées par le site

2- investigations olfactives a 'extérieur a la limite du site, pour cerner I'impact odorant potentiel des opérations, d’un point de
vue qualitatif et géographique.

Voir plan annexé ,8 points d’études
1. Extrémité parc petit ruminant
Extrémité par de détente
Extrémité batiment E coté chaudronnerie
Parking extérieur entrée site
Extérieur entrée du pole
Extrémité batiment B coté rue de beau marais

Intérieur batiment A

P N W N

Intérieur batiment E

1/3
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D FELLEIIEE Eruno
DOCIEUER VEIERIHAIRE
CEO BEET
Expeit ICPE

EAPPORT D'EVALUATION OLFACTIVE DATE

D'UN POLE ANIMALIER GOUFE S3ACPA 18 novembre 2020

Audit S anitaire

Consedl enmédecine de collectivite

Methodologie

L'approche de caractérisation alfactive repose

Surla recanna ssance de différentes facettes d’'une ambiance odorante

Eur I'etude des produits et productions engendres par le site et leurs camderstiques aodarantes

Condidans :
tonditions meétéorologiques, |e 18 nowvernbre 2020 3 11h00

Pas de pluie, temperature 9-10" : Pas de vent
Canditions de fonttionnement du site représentatives d'une activité nominale des unit2s [pas d'unité en arréth.

5% taux d’occupation

Productians olfactives lides a I'actvité d'un péle animalier :
Le site ne produit a ucun praduit industriel.
Les odeurs sont liges 3 |a présence de chien et de chat =t 3 Futilisation des produits d'entretien et de desinfection.

Echelle d'évaluation

Qualification
de limensite | Intensite Description
de l'adeaur
Mulle 4] Aucune odeur perceptible malgre we attention soutenuea
1 Odeur exdrémement faible, indefinissable (Il ¥ 8 quelque chose. .. )
Faible 2 Odeur pargue si connue, et avec un flairage soigneux
3 Odewr pergue par un supet par un simple flarage
4 Odeur perceptible par un sujet dans sa respiration normale (sans perturbation ext érieure)
Moyen 5 Cdeur pergue méme lorsque Fattention du sujel est poriée ailleurs
] Odeur puissante sccupant l'attention du sujet et génart les autres activités intellectuales
T Odeuwr incontournable polarisant I'attention du sujet
a8 Odewr trés puissanie rendant 'olfaction difficile (sujet supporte mal lNodeur mais respire
normalement)
g Odeur si forte gu'elle contraint ke sujet & miter ses nspirations (utilisation d'un filtre:
mouchodr...)
10 Odewur trop puissante paur &tre supportable (fuite du sujet)
EMALUATIONS-RESULTATS
= z e = Béaalket COMMENTAIRE 5
Prod uii d’eniretien et de désinfection *
1 Extiémité patc petit numitant 0
ZExtemité parc de déterts 4]
3 Extrémite bitimert E coté clemdromerie 3"5 Odenr lige & 1"activité de la chand mommeris
4 Patkite extérient emtrée site V]
3 Extétient entrée du pols V]
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T, BELLETIER Basg RAPPORT D’EVALUATION OLFACTIVE DATE
DOCTEUR VETERINAIRE
D’UN POLE ANIMALIER GOUPE SACPA 18 novembre 2020
CS0 8687
Expert ICPE
Audit Sanitaire
Conseil en médecine de collectivité
6.Extrémité batiment B ¢6té rue de beau marais 0
e — 3 %gize odeur, temporaire, & la suite des opérations de nettoyages des
8 Intérieur bitiment B 3 Légére odeur, temporaire, & la suite des opérations de nettoyages des
| boxes ( netsurodor TM)

CONCLUSIONS
L>étude olfactive qualitative du site Fourriére-Refuge de Béthune montre que dans les conditions précisées ci-dessus que le site
N’engendre pas de nuisances olfactives
Ne produit aucun produit industriel.
Que les odeurs lides a la présence de chiens et de chats et a 1’utilisation des produits d’entretien et de désinfection, sont

faiblement perceptibles temporairement a I’ intérieur des batiments pendant les opérations de nettoyage et de désinfection
Qu’a I"extérieur en limite de propriété il n’y a pas d’odeur spécifique a ["activité du pole ammalier

Fait ce jour pour valoir ce que de droit

Date et signature

18/11/2020

Annexe 1 : plan des points d’étude
Annexe 2 : fiche technique net surodor

3/3
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c) Etude acoustique
Réalisée en 2020 elle devra étre renouvelée en 2025

LES RAPPORTS BUREAU VERITAS EXPLOITATION

vil4} Rapport technique

| [ Controle des niveaux sonores dans I'environnement
fa ol
L ]

Villeneuve d'Ascq, le 08 oct. 2020
SACPA - FOURRIERE REFUGE
Avenue Georges WASHINGTON
62400 BETHUNE.

A I'attention de M. DE LA BARDONNIE

Contact SACPA - FOURRIERE REFUGE :

M. Benoit DE L& BARDOMMNIE
® 06 27 57 668 12
Mail b.delabardonnie@sacpa fr

TETEIT — 9844846 2 1_1 wersion 2 ce rapport
HUMEROC DE RAPPORT annule et remplace le rapport 9844046_1_1_1
du 07 octobre 2020

DATE DE MESURAGE 20 au 30 sept. 2020

SACPA - FOURRIERE REFUGE
ADRESSE INTERVENTION Avenue Georges WASHINGTOMN
62400 BETHUNE.
BUREAL VERITAS EXPLOITATION
Service Performance HSE
LABORATOIRE EMETTEUR 14, rue du Haut de la Cruppe - BP 80478
5B553 Villeneuve d Ascq CEDEX
W 0320501500-= 03205008278
Brung JONGLEZ
Charge d afaires
0320599280/087181 2022
bruno.jomglez bureauvertas.com

REDACTEUR

SIGNATURE

La reproduction de ce rapport n'est autorisée que sous sa forme de fac-similé photographique intégral —
Copyright Bureau Veritas. Il comprend 20 pages dont § annexes

()
[BUFEaw |
ETLIETN
Eamezu Verfias Expiaitation — 3, cours du Triangie — C520093 - 32837 PARIS LA DEFENSE CEDEX — waw Dureauvertasir

S5, 3U capiial sockal de 36 315 000 € - RCS 700 184 575
La reprocuction de o Epport est auinrisee que sDUs 53 Tomme Intagrale — Copyright Bureay Ventas Sxpicitation
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Page 34

PRO Incendie \
22 rue Louis Blériot
- ﬂ 59400 CAMBRA

proincendie@orange.fr
Direction : 06 07 76 36 02
Tél: 0327749212

Protection Fax : 03 27 7314 05
Réglementaire N° de RCS : DOUAI 534 996 368
Optimisée N° SIRET : 534 996 368 00013
s.a.r.l au Capital de 200 000 €
certifié  /apsal) @

Nn°588/12/04-285 Extincteurs Mobiles
certifié /3psad)
n°128/13/J5.F5 Robinet Incendie Armé
certifié /3p5a0)

°056/14/117.F17 Désenf Naturel
:emﬁé : eésenfumage Nature REFUGE
n° 012/15/116.F16 Portes coupe-feu
Avenue Georges Washington
62400 BETHUNE

ATTESTATION DE CONFORMITE

DU PARC D'EXTINCTEURS

Je soussigne, B.ROUINI, atteste, en ma qualité de président de la s.a.s PRO INCENDIE /
CAMBRAI, suite a la vérification annuelle du 10 mai 2021 :

du parc d'extincteurs du site

#» Le dimensionnement du parc d'extincteurs correspond aux prescriptions de :
e ['Article MS.39 du réglement de sécurité des ERP pour la protection du Public
o [article R-4227 .29 du Code du Travail pour la protection des Travailleurs

» Les opérations de maintenance sont réalisées conformément a :
e |'article MS 73 du Reglement de sécurité des ERP pour la protection du Public
» La Norme NF S61-919 pour la maintenance des Extincteurs d’'incendie portatifs

> OBSERVATIONS :
¢ voir tragage des opérations de maintenance sur les tableaux récapitulatifs
fait pour servir et valoir ce que de droit

Cambrai, le 11 mai 2021

(4

et i La Direction,
B.ROUINI

Ce document ne peut étre reproduit sans l'auforisation de la société PRO INCENDIE PAGE 1SUR 6




CLIENT REFUGE
Avenue George-Washington BETHUNE

PARC D'EXTINCTEURS MOBILES
TRACAGE
N° | TYPE POSITIONNEMENT MILLESIME eEcomIeATIONS e
BATIMENT ACCUEIL
1 EP6 Entrée coété personnel 2018
2 EP6 Réserve nourriture 2017
3 EP6 Coté chats 2018
4 NC2 coté TGBT 2013
5 PP6 sous station 2018
13 PP6 TGBT 2020
6 EP6 Réserve nourriture 2020
7 NC2 Accuell 2020
7BIS EP6 Accuell 2020
8 EP6 Circulation salle réunion 2020
9 NC2 Sallle réunion 2020
10 NC2 Tisanerie 2020
il EP6 Circulation porte operatoire 2020
12 EP6 Circulation chat 2020
CHENILS
15 EP6 entrée 1 2018
16 EP6 entrée 2 2018
17 NC2 Sous station 2018
18 EP6 entrée 1 2018
19 EP6 entrée 2 2018
20 NC2 Sous station 2018
21 EP6 entrée 1 2018
22 EP6 entrée 2 2018
23 NC2 Sous station 2018
24 EP6 entrée 1 2018
25 EP6 entrée 2 2018
26 NC2 Sous station 2018
27 EP6 entrée 1 2020
28 EP6 entrée 2 2020
29 NC2 Sous station 2020
Ce document ne peut étre reproduit sans I'autorisation de la société PRO INCENDIE PAGE 3SUR 6
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30 EP6 entrée 1 2020
a3 EP6 entrée 2 2020
32 NC2 Sous station 2020
Ce document ne peut étre reproduit sans I'autorisation de la société PRO INCENDIE PAGE 4SUR 6
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PRO Incendie\

22 rue Louis Blériot
1 59400 CAMBRAI

Tél:0327749212
Fax:032773 1405

“|ARTEMIS - e res - pous 534 206 362
N°SIRET - £34 996 368 00021
S.A S au capital de 200 000 €

certifie¢ @5E30 &
n°588/12/04-285 Extincteurs Mobiles
certifié @p=ag/

n*128M3/J5.F5 R.LA

n°"056/14/117.F17 Désenfumage naturel
certifié Y / REFUGE

n°012/15/116.F16 Portes coupe-feu

Avenue Georges Washington
62400 BETHUNE

ATTESTATION DE EON FONCTIONNEMENT
DU RESEAU D'ECLAIRAGE AUTONOME DE SECURITE

Je soussigné, B. ROUINI, atteste, en ma qualité de président de la s.a.s PRO INCENDIE / CAMBRAI,
,suite a la vérification annuelle du 10 mai 2021 :

M du réseau d'éclairage de sécurité

» Cette prestation découle des obligations de I'exploitant et/ou de I'employeur :
e article MS 73 du Réglement de sécurité des ERP pour la protection du Public
¢ article R.4224-17 du Code du Travail pour la protection des Travailleurs

» Le contenu des opérations de maintenance est conforme aux prescriptions de :
¢ la norme AFNOR NF C 71-830

> OBSERVATIONS :
¢ Rien a signaler

fait pour servir et valoir ce que de droit
Cambrai, le 11 mai 2021

ST T I _—
| st = o= La Direction,

B. ROUINI

Ce document ne peut étre reproduit sans I'auforisation de la société PRO INCENDIE
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CLIENT: REFUGE
Avenue Georges Washington - BETHUNE
RESEAU D’ECLAIRAGE DE SECURITE
N° | TYPE POSITIONNEMENT PrECOMISATIONS macagE
1| US| EntréesAs SATISFAISANT
2 | [PMSAT | sortie sas SATISFAISANT
3 ﬁ:LGMRiQE Sortie cour SATISFAISANT
4 4L5ELGMR§QE Accés coté gauche SATISFAISANT
5 4L5ELGMR§QE Accés chaterie SATISFAISANT
& iEéLGMRi:E Coté gauche SATISFAISANT
7 | EMEAT | Entree SATISFAISANT
8 4L5ELGMR§QE Sortie vers chenil SATISFAISANT
9 4L5ELGMRiﬁIE Cété droit SATISFAISANT
10 ﬁ:LGMRiQE Accés espace toilettage SATISFAISANT
11 iEéLG“ARi:g Sortie vers chenil SATISFAISANT
12 4L5ELGMRiQE Batiment E entrée SATISFAISANT
13 4L5ELGMR§QE Batiment E sortie SATISFAISANT
14 4L5ELGMR§QE Batiment F entrée SATISFAISANT
15 iEéLG“ARi:g Batiment F sortie SATISFAISANT
16 ﬁ:LGMRiQE Batiment A entrée SATISEAISANT
17 4L5ELGMR§QE Batiment A sortie SATISFAISANT
18 4L5ELGMR§QE Batiment B entrée SATISFAISANT
19 iEI;LG“ARiQE Batiment B sortie SATISFAISANT
20 4L5ELGMRiQE Batiment C entrée SATISFAISANT
21 4L5ELGMR§QE Batiment C sortie SATISFAISANT
22 iféLG“ARi:g Batiment D entrée SATISFAISANT
23 ﬁ:LGMRiQE Batiment D sortie SATISFAISANT
Ce document ne peut étre reproduit sans 'autorisation de la société PRO INCENDIE PAGEGSUR 6
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16. PLAN PREVISIONNEL DES DEPENSES DE GER/investissements

L'année 2021 prévoyait les premiers renouvellements d’équipements.

Ils ont été effectifs sur les équipements de capture et de transport des animaux.

17. PLAN D’ENTRETIEN PREVENTIF

Le plan d’entretien 2021 a été respecté et a permis les interventions des sociétés suivantes :

e Flandres Artois Nuisible : dératisation des locaux (6 passages / an)

e Entreprise Carlier : Nettoyage et entretien des toitures, gouttiéres et descentes d’eau
(1 passage par an)

e Hydrothermie : maintenance des pompes a chaleurs, VMC, disconnecteurs,
adoucisseur, CTA (1 passage / an)

e PRO Incendie : vérification extincteur et blocs d’évacuation

e |dverde : entretien des espaces verts

e Vitaservices : nettoyage des vitres de la facade (a la demande)

18. ETAT PREVISIONNEL DES EVENTUELS TRAVAUX NECESSAIRES A PROGRAMMER

Aucuns travaux n’ont été identifiés dans I'immédiat au-dela du programme d’entretien prévu.

19. RAPPORTS DES VISITES REGLEMENTAIRES

Pas de visite des services de la DDPP au cours de I'année 2021.

20. RAPPORT OU COURRIER EMANANT DES AUTORITES SANITAIRES ET DE SECURITE

Pas de rapport ou de courrier de la DDPP en 2021.

21. PROPOSITION DE MISE A JOUR DES INVENTAIRES DES BIENS

22. QUALITE DE SERVICE
DUREE DE SEJOUR

La durée moyenne de séjour pour tous les animaux est de 17 jours.
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La durée moyenne de séjour pour les chiens est de I'ordre de 13 jours. Pour les chats, le séjour moyen
est de 20 jours.

L'année 2021 montre une augmentation de la durée moyenne de séjour tres significative du fait du
confinement et du nombre d’animaux. En effet les associations ont été plus rapidement saturées sans
pouvoir faire d’adoption. De plus la nature ayant horreur du vide, la prolifaration des chats sans
propriétaire a connu une tres forte expansion.

Autres Chat Chien Volatiles Total général
Moyenne de Durée Séjour 44 20 13 22 17
TAUX RESTITUTION
Chat Chien Total général
Restitution propriétaire 2,36% 54,57% 27,41%

TAUX D’ANIMAUX VIVANT SORTIES DE FOURRIERE

Total
Chat Chien général

Transfert association 29,94% 40,41% 37,41%

Restitution propriétaire 4,40% 54,57% 27,41%

NOMBRE DE VISITES DU REFUGE

lundi mardi mercredi jeudi vendredi samedi dimanche

JANV 92 119 120 113 150 189
FEVR 205 187 206 156 158 305
MARS 180 144 214 151 129 0
AVR 54 63 55 76 70 0
MAI 177 186 277 138 225 164
JUIN 124 179 179 132 185 205
JUIL 220 248 173 237 279 296
AOUT 218 175 175 201 261 266
SEPT 220 137 261 209 187 225
OCT 169 183 196 146 237 298
NOV 188 207 204 148 219 257
DEC 216 196 278 264 267 425
Total
général 2063 2024 2338 1971 2367 2630 0
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général
783
1217
818
318
1167
1004
1453
1296
1239
1229
1223
1646
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NOMBRE DE JOURS MOYEN PASSES EN REFUGE PAR LES ANIMAUX

CHAT CHIEN AUTRE  Total général
Moyenne de Durée 35 13 17 20

TAUX DE RETOUR SUR LES ADOPTIONS REALISEES.

Total
Etiquettes de lignes CHIEN CHAT général
RETOUR ADOPTION 99 8 107
ADOPTION 574 258 843
Taux de retour 17,20% 3,10% 12,63%

23. PLAINTES DES UTILISATEURS ET MESURES CORRECTIVES

24. LISTES DES MANIFESTATIONS ORGANISEES

e Balades sportives par des lycéens
e Journée immersion pour Bandit
e Journée portes ouvertes en fin d’année

25. ETAT DES INCIDENTS OU ACCIDENTS SURVENUS

Pas d’incidents

26. DATES DE FERMETURES ET JUSTIFICATIONS

Le site n"a pas fait I'objet de fermeture mais des limites d’accés (sur rendez-vous) a cause des
mesures sanitaires dans le cadre de la pandémie en lien avec la Covid19.
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TABLEAU DE BORD ANNUEL 2021
FOURRIERE ET REFUGE

COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION DE BETHUNE-
BRUAY, ARTOIS LYS ROMANE

Bilan d’activité annuel relatif a 'exécution des missions confiées dans le cadre de la concession de service public
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PREAMBULE

PREAMBULE

Depuis le 1er janvier 2019, la SAS SACPA assure, dans le cadre d'une concession de service public, la gestion
de la fourriére animale (article L.211-24 du code rural), la gestion du refuge et le ramassage des carnivores
domestiques en divagation sur les heures d’ouvertures de la fourriere (Article L.211-23 du code rural) pour
le compte des communes de la Communauté d’Agglomération de Béthune-Bruay, Artois-Lys Romane.

Dans ce cadre, nous devons fournir un tableau de bord annuel destiné a permettre aux élus et techniciens de
la collectivité un suivi efficient de 1'exploitation et de la gestion de la Fourriére-Refuge animale. Une premiere
partie de ce tableau de bord sera consacrée a I'activité de fourriére, une seconde sera consacrée a I'activité de
refuge.

Une crise sanitaire sans précédent est venue bouleverser cette année 2020.

Ala suite des mesures successives prises par le gouvernement, la société SACPA au méme titre que ’ensemble
des sociétés Francaises et Européennes a été contrainte d’appliquer des mesures drastiques.

Toutefois Les organisations de travail des activités de capture et de ramassage 24h/7 ont été maintenues afin
d’assurer la continuité du service public ainsi que la gestion de la fourriére animale.

Jean-Franc¢ois FONTENEAU
Président Directeur Général
20/04/2022
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BILAN 2021 DES INTERVENTIONS DE CABBALR

Pour cette deuxieme année, nous constatons un nombre important d’intervention faite a la demande des
communes de l'agglo.

En 2021, nous sommes a 542 interventions contre 32 en 2020.

Interventions

ALLOUAGNE 1 2 3
ANNEQUIN 5 1 6
ANNEZIN 7 1 8
AUCHEL 5 31 7 43
AUCHY AU BOIS 2 2
AUCHY LES MINES 1 4 5
BARLIN 8 8
BETHUNE 6 66 39 111
BEUGIN 3 3
BEUVRY 3 18 4 25
BILLY BERCLAU 4 4
BOURECQ 1 1
BRUAY LA BUISSIERE 7 40 3 50
BURBURE 1 1
BUSNES 6 6
CALONNE RICOUART 4 12 1 17
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CALONNE SUR LA LYS
CAMBRIN

CHOCQUES

CUINCHY

DIEVAL

DIVION

DOUVRIN
ECQUEDECQUES

ESSARS

FOUQUEREUIL
FOUQUIERES LES BETHUNE
GIVENCHY LES LA BASSEE
GONNEHEM

GOSNAY

HAILLICOURT

HAISNES

HERSIN COUPIGNY
HESDIGNEUL LES BETHUNE
HINGES

HOUDAIN

ISBERGUES

LA COMTE

LABEUVRIERE

LABOURSE

LAPUGNOY

LIGNY LES AIRE

LILLERS

LOCON

LORGIES

LOZINGHEM

MAISNIL LES RUITZ
MARLES LES MINES
MAZINGHEM

MONT BERNANCHON
NOEUX LES MINES
NOYELLES LES VERMELLES
OBLINGHEM

REBREUVE RANCHICOURT
RELY

RICHEBOURG

RUITZ
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SAILLY LABOURSE 2 1 3

SAINT VENANT 1 3 2 6

VENDIN LES BETHUNE 1 1

VERMELLES 7 7

VERQUIGNEUL 2 2 4

VERQUIN 1 1

VIEILLE CHAPELLE 2 2

VIOLAINES 2 2

GAUCHIN LEGAL 1 1

LINGHEM 1 1

Total général 56 400 86 542
Nombre

Type intervention Nombre Inter d"animaux

Capture 56 55

Prise en charge 400 436

Ramassage de cadavre 86 86

Total général 542 577

Performance Nombre Inter

Annulée 4

Autres (Pas d'animal sur Place, Remise au propriétaire sur site) 40

Echec 5

Réussie 493

Total général 542

Mois Capture Prise en charge Ramassage de cadavre Total général

1 1 5 1 7

2 1 5 2 8

3 4 13 6 23

4 8 24 9 41

5 3 50 10 63

6 10 70 4 84

7 8 49 5 62

8 3 24 13 40

9 10 63 11 84

10 5 37 14 56

11 37 9 46

12 3 23 2 28

Total général 56 400 86 542
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BILAN 2021 DE LA GESTION DE FOURRIERE CABBALR

BILAN DES ENTREES ET SORTIES EN FOURRIERE

Pour cette troiseme année, on constate 1619 animaux entrées en fourriere : 805 chats et 777 chiens. Pour

les autres animaux, il y a eu 6 volatiles, et 31 autres (un bouc, une chévre, un python, un cochon, une

tortue...)

En 2020, on comptait 1562 animaux accueillis.

Animaux accueillis
900
818 go5 777

800 716

700

600

500 = 2020
400

m2021

300

200

100 2831 0 6

O T T 1
Autres Chat Chien Volatile

Entrées des animaux 2020 2021 Total général
Abandon 1 1
Cadavre 209 216 425
Fourriére normale 1347 1399 2746
Garde Sociale 5 5
Réquisition Administrative 1 1
Réquisition Judiciaire 3 3
Total général 1562 1619 3181
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BILAN 2021 DE LA GESTION DE FOURRIERE CABBALR

Entrées des animaux Autres Chat Chien Volatile Total général Chat Chien
Cadavre 7 200 8 1 216 24,84% 1,03%
Fourriére normale 24 605 765 5 1399 75,16% 98,46%
Réquisition Administrative 1 1 0,00% 0,13%
Réquisition Judiciaire 3 3 0,00% 0,39%
Total général 31 805 777 6 1619 100,00% 100,00%

900

800

700

600

H Réquisition Judiciaire
500
B Réquisition Administrative

400 H Fourriére normale

300 B Cadavre

200

100

0 I
Autres Chat Chien Volatile
DEVENIR DES ANIMAUX
Total

Devenir des animaux Autres Chat Chien Volatile général Chat Chien
Autre sortie 5 1 1 2 9 0,12% 0,13%
Cadavre Voie Publique 7 201 8 1 217 24,97% 1,03%
Décédé 117 11 1 129 14,53% 1,42%
Euthanasie 1 44 2 47 5,47% 0,26%
Euthanasie Sanitaire 182 14 196 22,61% 1,80%
Présents 1 3 4 0,00% 0,39%
Restitution propriétaire 19 424 443 2,36% 54,57%
Transfert association 17 241 314 2 574 29,94%  40,41%
Total général 31 805 777 1619 100,00% 100,00%
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DUREE DE SEJOUR
La durée moyenne de séjour pour tous les animaux est de 17 jours.

La durée moyenne de séjour pour les chiens est de 'ordre de 13 jours. Pour les chats, le séjour moyen est de
20 jours.

Autres Chat Chien Volatiles Total général
Moyenne de Durée Séjour 44 20 13 22 17

ETAT DE FREQUENTATIONS MENSUELLES DE L'EQUIPEMENT PAR SECTEUR ET PAR ELEMENT DE
GRILLE TARIFAIRE

PAR MOIS Autres Chat Chien Volatile Total Général
Janvier 4 25 47 76
Février 2 40 66 1 109
Mars 2 56 62 120
Avril 4 52 62 118
Mai 4 96 66 166
Juin 1 133 80 2 216
Juillet 2 106 90 1 199
Aot 2 75 65 142
Septembre 7 86 63 1 157
Octobre 2 56 66 1 125
Novembre 51 56 107
Décembre 1 29 54 84
Total général 31 805 777 6 1619
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ETAT DES ANIMAUX ABANDONNES OU TROUVES SUR LE TERRITOIRE DE LA COMMUNAUTE

e Autres
e Chat
e Chien

e/ 0latile

D'AGGLOMERATION DE BETHUNE-BRUAY, ARTOIS LYS ROMANE, PAR COMMUNES

Total
Communes Autres Chat Chien Volatile général
ALLOUAGNE 1 4 5
Fourrieére normale 1 4 5
ANNEQUIN 1 7 2 10
Cadavre 1 1
Fourriére normale 1 6 2
ANNEZIN 7 7 14
Cadavre 1 1
Fourrieére normale 6 7 13
AUCHEL 1 35 19 55
Cadavre 10 10
Fourriére normale 1 25 19 45
AUCHY AU BOIS 2 2 4
Fourrieére normale 2 2 4
AUCHY LES MINES 7 11 18
Fourrieére normale 7 11 18
BARLIN 12 8 20
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Cadavre 1 1
Fourriére normale 11 8 19
BETHUNE 8 153 95 256
Cadavre 1 64 2 67
Fourriére normale 7 89 92 188
Réquisition Judiciaire 1 1
BEUGIN 2 1 3
Fourriére normale 2 1 3
BEUVRY 1 43 26 70
Cadavre 11 11
Fourriére normale 1 32 26 59
BILLY BERCLAU 16 16
Cadavre 9 9
Fourrieére normale 7 7
BOURECQ 1 1
Fourriére normale 1 1 2
BRUAY LA BUISSIERE 3 47 43 1 924
Cadavre 9 9
Fourriére normale 3 38 41 1 83
Réquisition Judiciaire 2 2
BURBURE 3 4
Fourrieére normale 3 1 4
BUSNES 6 6
Fourriére normale 6 6
CALONNE RICOUART 9 14 23
Cadavre 1 1
Fourriére normale 8 13 21
Réquisition Administrative 1 1
CALONNE SUR LA LYS 5 5
Fourriére normale 5 5
CAMBLAIN CHATELAIN 2 1 3
Fourriére normale 2 1 3
CAMBRIN 1 2 3
Fourriére normale 1 2 3
CAUCHY A LA TOUR 1 3 4
Fourriére normale 1 3 4
CAUCOURT 1 3 4
Fourriére normale 1 3 4
CHOCQUES 14 8 22
Cadavre 11 11
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Fourriére normale 3 8 11
CUINCHY 9 10 20
Fourriére normale 1 9 10 20
DIEVAL 1 2
Fourrieére normale 1 2
DIVION 49 94 2 145
Cadavre 6 6
Fourriére normale 43 94 2 139
DOUVRIN 1 15 2 18
Cadavre 1 10 1 12
Fourriére normale 5 1 6
ECQUEDECQUES 1 1
Fourriére normale 1 1
ESSARS 1 7 1 9
Cadavre 1 1
Fourrieére normale 1 6 1 8
FESTUBERT 2 2 4
Fourrieére normale 2 4
FOUQUEREUIL 4 4
Fourriére normale 4 4
FOUQUIERES LES BETHUNE 2 2
Fourrieére normale 2 2
GAUCHIN LEGAL 1 1
Fourriére normale 1 1
GIVENCHY LES LA BASSEE 1 1 2
Fourriére normale 1 1 2
GONNEHEM 2 2
Cadavre 1 1
Fourrieére normale 1 1
GOSNAY q 4
Fourriere normale 4 4
GUARBECQUE 1 1
Fourrieére normale 1 1
HAILLICOURT 7 10 17
Fourrieére normale 7 10 17
HAISNES 5 3 8
Cadavre 1 1
Fourrieére normale 4 3 7
HERSIN COUPIGNY 3 44 55 102
Cadavre 1 7 8
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Fourriére normale 2 37 55 94
HINGES 3 1 4
Fourriére normale 3 1 4
HOUCHIN
Fourrieére normale
HOUDAIN 14 12 26
Cadavre 2 2
Fourriére normale 12 12 24
ISBERGUES 11 7 18
Cadavre 1 1
Fourriére normale 10 7 17
LA COUTURE 6 2 8
Fourriére normale 6 2 8
LABEUVRIERE 5 6
Fourriére normale 5 6
LABOURSE 10 5 15
Cadavre 3 3
Fourrieére normale 7 5 12
LAPUGNOY 42 90 132
Cadavre 4 4
Fourriére normale 38 90 128
LIGNY LES AIRE 1 1
Fourriére normale 1 1
LILLERS 12 18 30
Cadavre 3 3
Fourriére normale 9 18 27
LOCON 4 10
Cadavre 1 1 2
Fourrieére normale 3 8
LORGIES 1 2
Fourrieére normale 1 1 2
LOZINGHEM 1 1
Fourrieére normale 1 1
MAISNIL LES RUITZ 1 1
Fourrieére normale 1 1
MARLES LES MINES 10 9 19
Fourrieére normale 10 9 19
MAZINGHEM 4 1 5
Fourriére normale 4 1 5
MONT BERNANCHON 2 1 2 5
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Fourriére normale 2 1 2 5
NOEUX LES MINES 2 45 13 61
Cadavre 2 23 2 1 28
Fourriére normale 22 11 33
NOYELLES LES VERMELLES 1 19 61 81
Cadavre 3 3
Fourrieére normale 1 16 61 78
OBLINGHEM 1 1
Fourriére normale 1 1
OURTON 1 1
Fourriére normale 1 1
REBREUVE RANCHICOURT 1 4 5
Fourriére normale 1 4 5
RELY 1 1
Fourriére normale 1 1
RICHEBOURG 3 2 5
Cadavre 1 1
Fourrieére normale 2 2 4
ROBECQ 2 2
Fourriére normale 2 2
RUITZ 1 1
Cadavre 1 1
SAILLY LABOURSE 2 50 71 1 124
Cadavre 5 5
Fourrieére normale 2 45 71 1 119
SAINT VENANT 3 5 9
Cadavre 1 2 1 4
Fourriére normale 1 4 5
VAUDRICOURT 1 1
Cadavre 1 1
VENDIN LES BETHUNE 5 3 9
Cadavre 1 2
Fourrieére normale 4 3 7
VERMELLES 8 11 19
Cadavre 1 1
Fourriére normale 8 10 18
VERQUIGNEUL 3 5 8
Cadavre 2 2
Fourriére normale 1 5 6
VERQUIN 11 2 13
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Cadavre 3 3
Fourriére normale 8 2 10
VIEILLE CHAPELLE 2 2
Fourriére normale 2 2
VIOLAINES 3 4 7
Fourriére normale 3 4 7
WESTREHEM 1 1
Fourriére normale 1 1
LINGHEM 1 1
Fourrieére normale 1 1
Total général 31 805 777 6 1619

BILAN DU SITE INTERNET DEDIE

Document détaillé annexé au dossier

ETAT DES DEPENSES DE FLUIDE

Ce point est développé dans le rapport technique

ETAT DU PERSONNEL AVEC LES DIFFERENTES INFORMATIONS CONCERNANT L'EVOLUTION DE
CELUI-CI

La fourriere refuge reste sous la responsabilité de M. Sabit depuis le mois de février 2020.

L’effectif a été complété d’un salarié supplémentaire, M. Monteuuis Geoffrey, depuis le mois de novembre
2021 en tant que technicien polyvalent.

L’effectif est donc de 5 salariés a temps complet.

M. Gabryelczyk est toujours en maladie longue durée et fait I'objet d'un remplacement par un contrat durée
déterminée.

Conformément a la CSP deux contrats PLI ont été créés :

- Mme Martinage qui n’aura travaillé que 7 heures
- Mme Canlers qui aura travaillé 262 heures sur une durée contractuelle de 606 heures

Concernant les agents mis a disposition 'absentéisme a été particuliérement marqué en 2021.
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Ces problémes réguliers d’absentéisme rendent difficiles la planification des taches, I'organisation du travail
et la mise en place d'un esprit d’équipe. Ces situations réguliéres sont encore plus complexes a gérer quand
ces absences tombent au dernier moment le dimanche, faisant retomber la charge de travail sur une seule et
unique personne.

Mme Joinville en arrét de travail depuis le mois de juillet 2020, est sortie des effectifs en octobre 2021.

Mme Dhenin est en maladie depuis le mois d’aoiit 2020, n’a pas repris ses fonctions en 2021 et ne sera pas
mise a disposition en 2022.

M. Bossard est passé a temps partiel a compté du 01 avril 2021.

M. Verpaet a engagé en fin d’année 2021 une formation de chauffeur.

PRINCIPALES ACTIONS DE PROMOTION, DE COMMUNICATION ET D'ANIMATION

L’année 2021 a également été tres dynamique avec de nombreuses actions en faveur de la fourriére-refuge de
I'agglomération grace notamment a deux actions ou la solidarité était a ’honneur.

Les feves de la boulangerie "Au fournil Saint-Polois" au profit des
animaux du refuge...
A T'occasion de I'épiphanie, la boulangerie « Au fournil Saint-Polois » a organisé une collecte de dons en

proposant une feve dédiée aux animaux du refuge ! Tous les dons récoltés ont été remis au refuge de Béthune
sous la forme d’'un chéque d’'un montant de 1293€. Un tres beau geste de la part de cette boulangerie et de

tous les clients gourmands ayant participé a cette belle action que nous remercions chaleureusement.
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Des cours d'EPS pas comme les autres au Lycée Saint-Dominique...

Privés de cours de sport en classe fermée, les éléves
du Lycée Saint-Dominique, plus particulierement
Chloé, ont eu I'idée d’organiser des balades sportives
et canines. Accompagnés de leur professeur d’EPS, les
éleves soutiennent le refuge lors de balades de 3
kilomeétres accompagnés de plusieurs chiens, tous
tres heureux de pouvoir gambader a l'air libre !

Lycée St Dominique
15 février - @

Mettre a profit la marche prévue en EPS pour sortir les chiens de la SPA
en manque d'exercice, ¢a n'a pas ravi que la race canine ! iz % W AA

Ce partenariat a fait l'objet de nombreuses

retombées sur les réseaux sociaux avec notamment
une publication Facebook du Lycée Saint Dominique
(ci-contre) relayée par Clara qui compte plus de
4500 partages et de nombreuses réactions et
commentaires positifs !

Une initiative remarquable, également relayée dans
la presse par La Voix du Nord et I’Avenir de I'Artois
qui devrait se poursuivre jusqu’a la fin de cette
année scolaire !

Article Web, La Voix du Nord :

Q0O 15K 364 commentaires 4,6 K partages

dominique-de-bethune-font-
le?utm medium=Social&utm campaign=echobox bethune bruay&utm source=Facebook&fbclid=IwAR13m
BCDYLJutUMBssxNt KT6AU68N [1eB6MgN6EGch2RIfZX48-q5UsLo#Echobox=1614339430

Article Web, I’ Avenir de I'Artois :

cours- de -sport-pas-comme- les autres?fbclid=IwAR3d ZXMU1gafsScdcZXyBENOB58gtL-xPzOD1mtx3Up-
2SUDI3xzAIcVY8
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Une journée en immersion au refuge de Béthune pour les
collaborateurs de Bandit !

ATloccasion de la "Journée mondiale contre I'abandon des animaux de compagnie” organisée le 27 juin dernier,
toute 1'équipe de la marque Bandit s'est rendue au refuge de Béthune (62) pour passer une journée
exceptionnelle en immersion avec les équipes et bénévoles.

Marque engagée aupres des refuges créatrice d’accessoires Made in France et partenaire de Clara depuis
plusieurs mois, notamment avec la création d'un Calendrier de 1'avent inédit mettant en scene les animaux du
refuge de Beauvais, 'équipe de la marque a réalisé cette journée de bénévolat a nos cotés mais aussi un don de
dizaines d'accessoires pour habiller et égayer le quotidien de tous les animaux présents !

Au programme de cette journée ensoleillée : échanges avec les bénévoles, nettoyage des chatteries et balades
avec les chiens ! Cette journée filmée par les équipes de Clara et de Bandit a été relayée sur les réseaux sociaux
(Facebook, Instagram, LinkedIn) et a rencontré un grand succeés venant encore renforcer le capital sympathie
et la dynamique grandissante autour du refuge.

Vidéo réalisée et diffusée par Bandit : https: //www.instagram.com/tv/CQlaG6zImpr/

%  banditparis e

banditparis JOURNEE MONDIALE
CONTRE L'ABANDON

C'est la Journée Mondiale contre
I'abandon des animaux de compagnie

7Y

Pour l'occasion, la team Bandit a
décidé de préter main-forte aux
bénévoles de la @fondation.clara <

Une journée, sous le signe de la
solidarité pour participer a la vie du
refuge, prendre soin des petits
rescapés mais surtout prendre
conscience du travail extraordinaire
réalisé par les bénévoles au quotidien.

vav QX

1959 vues

26 JUIN

@ Ajouter un commentaire...
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Clara
&= publié par Maxence Bonnanfant @ - 28 juin, 10:04 - @

@ Un grand MERCI & toute I'"éguipe de French Bandit qui a réalisé une journée de bénévolat
il y a quelgues jours au Refuge de Béthune et un don de dizaines d'accessoires pour habiller
et égayer le guotidien de tous les animaux présents !

Au programme : échanges avec les bénévoles, nettoyage et balades avec les chiens !

Rendez-vous sur Instagram pour découvrir cette journée en vidéo :
https:flwww.instagram.com/pfCQlaG&zlmpr/

80150 7 057 :
Personnes touchdes Interactions Booster a nouveau

Boostée le le 28 juin 3 10008 Terminge
Par Maxence Bonnenfant

Parzonnas Interactions
touchées 67,6 K aVEC la_, a4k

Woir les résultats

QO 16K B7 commentaires 189 partages

Lors du troisiéme trimestre la communication a été centrée sur le site internet et les réseaux sociaux comme
développé dans le point précédent.
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Le contexte pandémique nous a invité a la prudence et il a été impossible d’envisager de journées portes
ouvertes comme souhaité initialement.

Aujourd’hui, ce sont une vingtaine de jeunes dynamiques et motivés qui
viennent offrir réguliérement de leur temps pour le bien des animaux
qui peuvent profiter de belles balades avec eux !

Ils participent également activement a la vie du refuge en effectuant des
actions pour récolter des dons ou encore a l'animation de celui-ci,
comme pour les fétes de Noél par exemple.

Le refuge accueille également des jeunes qui peuvent bénéficier du «
Permis engagement citoyen ». Avec ce dispositif, le département du Pas-
de-Calais permet aux jeunes de transformer leur désir d’engagement en
une expérience utile pour financer leur permis de conduire etles équipes
du refuge sont ravies d’accueillir régulierement ces 15-25 ans motivés et
désireux de s’engager pour le bien-étre animal.

La Vie Active

Grace a une convention de partenariat signée avec La Vie Active,
association reconnue d’utilité publique, les jeunes membres de
I'association ont pu découvrir le refuge.

Une collaboration en faveur du bien-étre animal est tres vite née de cette
rencontre entre les animaux présents et les membres de l'association, qui ont finalement opté pour
I'aménagement de chatteries sur différents themes : jungle, désert, free running... Un beau projet qui a donné
lieu a de treés belles réalisations, pour le bonheur des participants et des chats qui seront accueillis dans ce
cadre chaleureux et qui favorisera a coup siir I'adoption des pensionnaires du refuge.

Page 18



BILAN 2021 DE LA GESTION DE FOURRIERE CABBALR

= Journées portes ouvertes du refuge Clara a Béthune
A quelques jours des fétes de fin d’année, les refuges Clara de Beauvais et de I'agglomération Béthune-

Bruay organisaient le week-end dernier leurs journées portes ouvertes ! L'implication de nos équipes, de
nos bénévoles ainsi que les visiteurs venus en nombre soutenir les refuges et donner de leur temps pour les

pensionnaires ont fait de ces deux jours, un réel succes !

De nombreux animaux ont pu trouver leur nouvelle famille et passeront ainsi des fétes de fin d’année en

tres bonne compagnie ! Merci a tous ! Retour en images sur ces deux jours exceptionnels...

Porte ouverte de Béthune
Lors de cette journée, le refuge de Béthune a mis en place différentes animations, au programme de 14h a 17h

avec La Troupe des 2 Sources : des jeux, quelques ateliers et une conférence sur le comportement du chien...

=

Du "Calendrier de l'adoption” au "Noél des animaux” en passant par les portes-ouverts, ce mois de
décembre flit un mois riche pour le plus grand bonheur des animaux de nos refuges Clara...

Le "Calendrier de 1'adoption”
Plusieurs actions ont en effet marqué le mois de décembre dans nos refuges. Tout d’abord, I'opération «
Calendrier de I'adoption ». Un calendrier de I'avent original visant a mettre en avant les animaux a I'adoption
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sur nos réseaux sociaux, notamment notre page Instagram, avec une mise en scéne a la hauteur de la féérie
des fétes de fin d’année ! Déguisements de Noél et de nombreuses vidéos ont facilité I'adoption de plusieurs
animaux parfois présents depuis plusieurs mois qui pourront ainsi passer les prochaines années a I'abri de la
chaleur de leur nouveau foyer

fondation.clara
o Giulio Cercato « Back View profile

Pocket

INCIDENTS TECHNIQUES NOTABLES ET LES MESURES CORRECTIVES PRISES

Pas d’incident notables sur la période

PLAN PREVISIONNEL D’ENTRETIEN

Conformément au plan présenté, le programme d’entretien 2021 a été respecté tant sur par les prestations
externalisées que par les taches dévolues au personnel.

POINT SUR LE COMPTE DE GROS ENTRETIEN ET RENOUVELLEMENT

Sans objet sur cette période
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BILAN 2021 DE LA GESTION DE REFUGE CABBALR

BILAN DES ENTREES ET SORTIES REFUGE

DEVENIR DES ANIMAUX AUTRE CHAT CHIEN Total CHAT CHIEN
ADOPTION 11 258 574 843 91,17% 93,94%
DECEDE 20 1 21 7,07% 0,16%
EUTHANASIE 1 1 0,35% 0,00%
TRANSFERT ASSOCIATION 4 17 23 0,71% 2,78%
PRESENT 2 19 21 0,71% 3,11%
Total 15 283 611 909 100,00% 100,00%
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ETAT DE FREQUENTATIONS MENSUELLES DE L'EQUIPEMENT PAR SECTEUR ET PAR ELEMENT DE

GRILLE TARIFAIRE

TOTAL

PAR MOIS AUTRE CHAT CHIEN GENERAL CHAT CHIEN
JANVIER 10 22 32 3,53% 3,60%
FEVRIER 4 17 35 56 6,01% 5,73%
MARS 1 8 32 41 2,83% 5,24%
AVRIL 1 28 30 59 9,89% 4,91%
MAI 3 23 49 75 8,13% 8,02%
JUIN 2 42 64 108 14,84% 10,47%
JUILLET 1 40 56 97 14,13% 9,17%
AOUT 34 58 92 12,01% 9,49%
SEPTEMBRE 1 13 69 83 4,59% 11,29%
OCTOBRE 1 15 56 72 5,30% 9,17%
NOVEMBRE 17 61 78 6,01% 9,98%
DECEMBRE 36 79 116 12,72% 12,93%
TOTAL GENERAL 283 611 909 100,00% 100,00%
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VOS CONTACTS POUR TOUTE DEMANDE DE RENDEZ-

VOUS :

Vos contacts pour toute demande de rendez-vous :

CHRISTOPHE SABALCAGARAY AUDREY CHAZAL JEAN-FRANCOIS SABIT

DIRECTEUR GENERAL RESPONSABLE ADV RESPONSABLE DE SITE
MARCHES PUBLICS

Tél: 0553 89 60 59 Tél: 0553 89 60 59 Tél: 0680 67 27 29
Mail : c.sabalcagaray@sacpa.fr Mail : a.chazal@sacpa.fr Mail : jf.sabit@sacpa.fr

Pour nous joindre

Groupe SACPA

SIEGE SOCIAL : 12 Place Gambetta - 47700 CASTELJALOUX

Tél : 05 53 89 60 59 (Service commercial : tapez 1 / Fondation Clara : tapez 5)
Mail : contact@sacpa.fr

http://groupesacpa-chenilservice.fr/accueil-collectivites.html

GROUPE SACPA - CHENIL SERVICE
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Communauté d'Agglomeération

Bethune-Bruay

Artois Lys Romane

Analyse des données du
site de la fourriere-refuge

Données issues de Google Analytics et Search Console
Année 2021

»
]

')
92

GROUPE SACPA
groupe-sacpa.fr




Fréquentation du site

1 janv. 2021 - 31 déc. 2021 :
2 janv. 2020 - 31 déc. 2020 :
1500

® Utilisateurs
@ Utilisateurs

mars 2021

mai 2021

juillet 2021 septembre 2021 novembre 2021

M New Visitor M Returning Visitor

Durée moyenne des sessions

Taux de rebond

817 % -20,35 %
00:01:53 / 00:02:03 27,64% /34,70 %
e I o S e oot o

Utilisateurs N utili Session 1 janv. 2021 - 31 déc. 2021
-17,10 % -17,66 % -10,06 %
55618 /67089 54904 / 66677 107642 /119677

A, - s W - " (- -
Nombre de sessions par
utilisateur Pages vues Pages/session
8,49 % -10,88 % -0,92 %
1.94/1,78 447490/ 502120 416/ 420

it i, | RS

2 janv. 2020 - 31 déc. 2020

On constate que le nombre de visiteurs unique est en baisse, -17%, il passe de 67 000 en 2020, a pres
de 55 000 en 2021.

Le temps de navigation sur le site de la fourriere-refuge est égal a un peu moins de 2 minutes et le
nombre de pages visitées par les utilisateurs a [égerement diminué mais reste a une moyenne de pres
de 4 pages. Le visionnage des pages du site a diminué de 10% sur I'année 2021, pour atteindre pres de
448 000 vues.

En revanche, le nombre d’internautes étant revenus au moins une fois sur le site au cours de la méme
période (« returning visitor ») est constant.



Provenance géographique des visiteurs

La provenance des visiteurs reste identique, ils restent en majorité de Lille (17,83%) ainsi que Paris
(12,33%) et Béthune (9,15%).

67,09% des internautes proviennent de la région Hauts-de-France.

1. | Lille 10792 17,83 %
2. M Paris 7461 1233 %
3. ® Bethune 5539 915%
4. Bruay-la-Buissiere 1882 3INM% 4
5. M (notset) 1451 2,40 % ;\
6. MLens 1406 232% iﬁ;'!
7. W Arras 1327 219% -
8. Lillers 1127 1,86 %
9. Lievin 853 141 %

10. Beuvry 696 115%

" Beauvais 687 1,14 %

12 Henin-Beaumont 666 1,10 %

13. Douai 652 1,08 %

14. W Calais 593 0,98 %

15. Bully-les-Mines 503 0,83 %

16. Hazebrouck 432 071 %

17. Seclin 386 0,64 %

18. Marseille 375 062 %

19. Saint-Omer 354 0.58 %

20. Noeux-les-Mines 332 0.55 %

[ 0792




Provenance géographique des visiteurs

Top 20 - Ville des Hauts-de-France

Ville Reégion Utilisateurs ) Utilisateurs Contribution au total : (" Utilisateurs R
38128 38128
% du total: 68,55 % (55 618) % du total: 68,55 %
(85618)
1. W Lille Hauts-de-France 10792 25,96 %
2. ® Bethune Hauts-de-France 5539 13,32 %
3. M Bruay-la-Buissiere Hauts-de-France 1882 4,53 %
4. Lens Hauts-de-France 1406 3,38%

5. M Arras Hauts-de-France 1327 3,19% /

6. m Lillers Hauts-de-France 1127 2711 %
7. M Lievin Hauts-de-France 853 2,05%
8. Beuvry Hauts-de-France 696 1,67 %
9. Beauvais Hauts-de-France 687 1,65%
10. Henin-Beaumont Hauts-de-France 666 1,60 %
1. Douai Hauts-de-France 652 1,57 %
12. Calais Hauts-de-France 593 143 %
13. (not set) Hauts-de-France 545 1,31 %
14. Bully-les-Mines Hauts-de-France 503 121 %
15. Hazebrouck Hauts-de-France 432 1,04 %
16. Seclin Hauts-de-France 386 0,93 %
17. Saint-Omer Hauts-de-France 354 0,85%
18. Noeux-les-Mines Hauts-de-France 332 0,80 %
19. Auchel Hauts-de-France 299 0,72%
20. Amiens Hauts-de-France 290 0,70 %

Appareils utilisés par les visiteurs

Ces données restent relativement identiques. Pour 2021, le pourcentage des utilisateurs se rendant
sur le site via leur smartphone ou tablette est de 79,25% et 20,74% s’y rendent avec leur ordinateur.

1. ® mobile 41330 7441 %
2. M desktop 11520 20,74 %

3. MW tablet 2690 4,84 %




Pages les plus visitées du site

La page « adopter au refuge de Béthune » reste encore une fois la plus visitée du site avec prés de 180
000 vues, mais connait une diminution de 4% par rapport a I'année 2020. Cette page représente a peu
preés 40% du total du nombres de vues sur toutes les pages confondues.

En deuxiéme position, on retrouve toujours la page d’accueil du site de la fourriere-refuge avec plus
de 20% des vues.

Puis, avec de trés légers pourcentages, se trouvent des pages d’animaux a I'adoption au sein du refuge.

Titre de page ((Pages vues D% Pages vues ¥
447490 447490
% du total: 100,00 % (447 490) % du total: 100,00 % (447 490)
1. | Adopter au refuge de Béthune 179764 N 40,17 %
2. | Fourriére-refuge Béthune-Bruay, Artois Lys Romane 90585 [ 20,24 %
3. Animaux a l'adoption 21488 [ 4.80 %
4. | Animaux perdus-trouvés - Toutou Finder 16746 l374%
5.  Présentation - Fourriére-refuge Béthune-Bruay, Artois Lys Romane 10852 W243%
6. Blog - ajout animaux | Béthune-Bruay ALR 8595 W192%
7. | EDDY 5587 1.25%
8. Formulaire de déclaration de perte 4502 11,01 %
9. | Chiens 3519 0,79 %
10.  Questions fréquentes 3487 10,78 %

Temps moyen passé sur la
Pages vues Vues uniques page

447 490 263837 00:00:36
ORI T N TRYPIOD MW IOV JEPer 11T T NOVPUN WY ST B 7 e VP




Les canaux d’acquisition du trafic
Les canaux d’acquisition du trafic sont relativement similaires a la période précédente.

Grace au bon référencement du site internet, la premiéere provenance des visiteurs mais également la
plus importante avec plus de 68% est Google et les moteurs de recherche.

En deuxieme position, se placent les utilisateurs provenant d’autres sites tels que le site de la
Fondation Clara avec plus de 12%.

Ensuite, pres de 10% des visiteurs arrivent sur le site en tapant 'adresse directement dans leur
navigateur ou en ayant placé le site dans leurs favoris. Il s’agit de la catégorie « direct/none », celle-ci
a baissé de 10% par rapport a 2020.

Vient ensuite la catégorie réseaux sociaux, concernant les visiteurs venus sur le site grace aux comptes
Facebook ainsi qu’Instagram qui représente un peu moins de 3% des arrivées sur le site.

Source/Support ( Utilisateurs 3]4; Utilisateurs Contribution au total : | Utilisateurs %
55618 55618
% du total: 100,00 % (55618) % du total: 100,00 %
(55618)
1. ® google / organic 39812 68,30 %
2. M fondationclara.org / referral 7447 12,78 %
3. m (direct)/ (none) 5824 9,99 %
4. m.facebook.com / referral 1601 275%
5. M bing / organic 1057 1.81%
6. M bethunebruay.fr / referral 794 1,36 %
7. W bottraffic873.xyz / referral 369 0,63 %
8. social-blog.wix.com / referral 247 0,42 %
9. | facebook.com / referral 184 032%

10. groupe-sacpa.fr / referral 147 0,25%




Top 10 - Requétes saisies sur Google pour accéder au site

Requétes les plus fréquent... - Clics Impressions Position
refuge bethune 14942 23506 13
spa bethune 12840 31355 25
spa béthune chien a adopter 7057 10750 11
refuge béthune 4160 6561 13
refuge de bethune 3525 5087 1
spa bethune chien 309 4281 1
fourriére-refuge de béthune 2655 4208 12
spa béthune 2257 5073 25
refuge animaux bethune 2123 3328 12
refuge de béthune 1490 2217 1

La premiere recherche de 2021 est « refuge bethune » qui positionne le site en premiere place des
recherches Google comme on peut le voir dans la colonne position a droite dans le tableau.

Ensuite, lorsque les internautes recherchent « spa bethune » le site apparait en deuxieme position
dans les résultats de recherches.



Déclarations de perte en ligne
288 animaux ont été déclarés perdus durant I'année 2021. On compte 204 chats, 82 chiens et 3 NAC.

Le Groupe SACPA rappelle que 90% des animaux identifiés pris en charge dans ses centres animaliers
sont restitués a leur propriétaire.

Localisation des déclarations de perte en ligne

Google My Maps
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